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Poznamky, upozornéni a varovani

@ POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dileZité informace, které umozfiuii lepsi vyuZiti produktu.

A VYSTRAHA: UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémUm predejit.

/\|VAROVANI: VAROVANI upozoriiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko Grazu nebo smrti.
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Manipulace uvnitr pocitace

Bezpecnostni pokyny

Pozadavky

Dodrzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni pocitaCe a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, kazdy postup uvedeny v tomto dokumentu vyzaduje splnéni nasleduijicich podminek:

e Precetlijste si bezpeCnostni informace dodané s pocitacem.

e Komponentu je mozné nahradit nebo (v pfipadé zakoupeni samostatn&) nainstalovat pomoci postupu pro odebrani provedeném
v obraceném poradi.

O této uloze

A VAROVANI: PFed manipulaci uvnitf poéitage si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace
o vzorovych bezpecnostnich postupech naleznete na domovské strance Soulad s predpisy.

A VYSTRAHA: Mnohé z oprav smi provadét pouze certifikovany servisni technik. Sami byste méli pouze Fesit mensi potize
a provadét jednoduché opravy, ke kterym vas opraviiuje dokumentace k produktu nebo ke kterym vas vyzve tym servisu
a podpory online ¢i telefonicky. Na Skody zplsobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka spole¢nosti
Dell. Prectéte si a dodrzujte bezpecnostni pokyny dodané s produktem.

VYSTRAHA: Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzijte uzemiiovaci naramek nebo se opakované dotykejte
nenatfeného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

>

VYSTRAHA: Zachazejte se sou€astmi a kartami opatrné. Nedotykejte se sou&asti ani kontakt( na karté. Drzte kartu za
okraje nebo za montazni svorku. Komponenty, jako je napfiklad procesor, drzte za okraje, ne za koliky.

>

VYSTRAHA: PFi odpojovani kabelu vytahujte kabel za konektor nebo za vytahovaci poutko, ne za vlastni kabel. Konektory
nékterych kabeli maji upeviiovaci zapadku. Pokud odpojujete tento typ kabelu, pred jeho vytaZzenim zapadku zmacknéte.
Kdyz oddélujete konektory od sebe, zarovnejte je tak, aby nedoslo k ohnuti kolikl. Také pred pripojenim kabelu se
ujistéte, Ze jsou oba konektory spravné zarovnané.

>

@ POZNAMKA: NeZ oteviete kryt poditace nebo jeho panely, odpojte veskeré zdroje napéjeni. Poté, co dokondite praci uvnitf poditade,
namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac ke zdroji napéjeni.

A VYSTRAHA: PFi manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi v noteboocich postupujte opatrné. Vyboulené baterie by se
nemély pouzZivat. Je tieba je vyménit a vhodnym zplisobem zlikvidovat.

@ POZNAMKA: Barva potitace a nékterych soucasti se mdze lisit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

Kroky

1. Ujistéte se, Ze je pracovni povrch rovny a Cisty, aby nedoslo k poSkrabani krytu pocitade.
2. Vypnéte pocitac.

3. Odpojte v8echny sitové kabely od pocitace (pokud jsou k dispozici).

A| VYSTRAHA: Pokud po&itaé ma port RJ45, odpojte sitovy kabel jeho vytaZenim z poéitace.

4. Odpojte pocitaC a vSechna pripojenéa zarizeni od elektrickych zasuvek.
B. Otevrete displej.
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6. Stisknutim a podrzenim tlacitka napajeni po nékolik sekund uzemnéte zakladni desku.

A| VYSTRAHA: Aby nedoslo k Grazu elektrickym proudem, odpojte poéitaé pred provedenim kroku &. 8 ze zasuvky.

A

VYSTRAHA: Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzijte uzemiiovaci naramek nebo se opakované dotykejte
nenatfeného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

7. Vyjméte z prislusnych slotd vechny nainstalované karty ExpressCard nebo ipové karty.

Bezpecnostni opatreni

Kapitola o bezpecnostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pred zahajenim jakékoli demontéze.

Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontaz a op&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatreni:
Systém a vSechna k nému pripojena periferni zafizeni vypnéte.

Systém a vSechna k nému pripojena periferni zafizeni odpojte od napéjeni stridavym proudem.

Od systému odpojte v8echny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

Pri praci uvnitf jakéhokoli pouzivejte antistatickou servisni soupravu, ktera chrani pfed poskozenim statickou elektfinou (ESD).
Kazdou soucast po demontazi umistéte na antistatickou podlozku.

Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.

Pohotovostni napajeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim jejich krytu odpojit od napajeciho zdroje. Systémy s pohotovostnim
napajenim jsou pod napétim i tehdy, kdyZz jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umozfiuje systém na dalku zapnout (funkce Wake on LAN)
nebo prepnout do rezimu spanku a nabizi dalsi pokrocilé funkce pro Fizeni spotfeby.

Po odpojeni kabelu by mélo k odstranéni zbytkové energie na zakladni desce stacit na 15 sekund stisknout a podrzet tlacitko napajen.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodi¢d ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi¢ je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Poutko
na zapésti si musite radné upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pfed vytvorenim vodivého propojeni si sundejte veskeré Sperky
(napf. hodinky, ndramky &i prsteny).

Ochrana pred elektrostatickym vybojem (ESD)

Staticka elektfina predstavuje vyznamné riziko pri manipulaci s elektronickymi sou¢astmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovaci
karty, procesory, pamétové moduly nebo systémové desky. | malé vyboje statické elektriny dokazou obvody poskodit zplisobem, ktery

na prvni pohled neni patrny, ale mize zplsobovat obcasné problémy i zkratit Zivotnost produktu. Neustéle rostouci pozadavky na nizsi
spotiebu a vyssi hustotu zplsobuji, Ze se ze statické elektfiny stava stale vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicd jsou posledni produkty spolecnosti Dell nachylngjsi na poskozeni statickou elektfinou. Z toho
dlvodu jiz nékteré dfive schvélené postupy manipulace s dily nadéle nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektrinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a obCasné.

e Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUisobuji okamzZité a Upiné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu statickou
elektrinou, jehoz dlsledkem je priznak ,,Zédm’/ test POST / Zzadny obraz“ doprovazeny zvukovym signélem, ktery znaci chyb&jici nebo
nefunkéni pamét.

e Obcasné — Obcasné poruchy predstavuii priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamzité rozeznatelné. Pamétovy modul je zasaZen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek nevykazuje
znamky poskozeni. Oslabena trasa se mize tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho mize dochazet ke zhorSovani integrity paméti,
ob&asnym chybam atd.

Obcasné poruchy, nazyvané také latentni, se obtizné detekuji a odstrariuji.

Poskozeni statickou elektfinou mlZete predejit nasledujicim zplsobem:
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e Nasadte si antistatické poutko na zapésti, které je fadné uzemnéno pomoci vodiCe. Bezdratové antistatické prouzky neposkytuji
dostatec¢nou ochranu. Dotykem $asi pfed manipulaci s dily nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jez jsou vUci statické elektfing
obzvlast citlivé.

e Se vSemi souCastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podloZzky na pracovni stdl.

e Soucast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu aZ tehdy, kdyZ budete pfipraveni ji namontovat do po&itace.
Pred rozbalenim antistatického obalu vybijte statickou elektfinu z téla pomoci antistatického ndramku.

e Soucast citlivou na elektrostatické vyboje pred prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejcastéji pouzivanou servisni soupravou. Kazda servisni souprava sestava ze tfi hlavnich sou¢asti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

A VYSTRAHA: Je velmi dilleZité vyvarovat se kontaktu zafizeni citlivych na elektrostaticky vyboj s vnitFnimi &astmi, které
slouzi jako izolatory a jsou ¢asto vysoce nabité, jako jsou plastové kryty chladiéu.

Pracovni prostredi

Pred pouzitim antistatické servisni soupravy posud'te situaci na pracovisti u zakaznika. Napriklad pri servisu serverd se souprava pouziva
jinym zplsobem nez pri servisu stolnich po&itacl a notebookd. Servery jsou obvykle umistény v racku v datovém centru, zatimco stolni

poditaCe a notebooky se obvykle nachazeji na stolech v kancelarich &i kancelarskych kéjich. K praci vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou

plochu, na které se nic nenachazi a kam se antistaticka souprava spole¢né s opravovanym pocitacem snadno vejdou. V pracovnim
prostoru by také nemély byt zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektfinou. Pri manipulaci s jakymikoli
hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren &i jiné plasty) vzdy umistit do minimalni
vzdalenosti 30 centimetrt (12 palcl) od citlivych dild.

Antistaticky obal

Veskera zafizeni citliva na statickou elektfinu musf byt pfepravovéna a prfedavana v antistatickém obalu. Doporucuje se pouZiti kovovych

staticky stinénych oballi. Poskozenou soucast je tfeba vratit ve stejném antistatickém obalu, v jakém jste obdrZeli nahradni dil. Antistaticky

obal je nutné prehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouzit pénovy obalovy material, ktery byl soucéasti baleni nahradniho dilu.
Zafizeni citliva na statickou elektfinu vyjméte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani pred statickou elektfinou. Tato zafizeni
nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvnitf tohoto obalu. Soucasti vzdy drzte v ruce nebo
umistéte na antistatickou podlozku, do pocitace nebo do antistatického obalu.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucésti antistatické servisni soupravy jsou nasledujict:
e Antistaticka podlozka — Antistaticka podlozka je elektricky nevodiva a pfi servisnich zékrocich slouzi k odkladani dildi. Pred pouzitim
antistatické podlozky je tfeba si fadné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodi¢em ho spojit s podloZzkou nebo nékterym

holym plechovym dilem pogitace, na kterém pracujete. Poté mlZete servisni dily vyjmout z antistatického obalu a umistit je pfimo
na podloZku. Dilim citlivym na statickou elektfinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na antistatické podlozce, v pocitaci nebo
v antistatickém obalu.

e Poutko na zapésti a propojovaci vodi€ — Poutko na zapésti Ize propojovacim vodicem pfipojit pfimo k holému plechovému dilu
hardwaru (pokud antistatické podlozka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni umistili.

Fyzickému propojeni poutka na zapésti, propojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fika vodivé propojeni.

Pouzivejte pouze servisni sadu s naramkem, antistatickou podlozkou a spojovacim vodi¢em. Nikdy nepouZzivejte poutka na zapésti
bez vodiCe. Méjte vzdy na paméti, Ze vnitfni vodiCe poutka na zapésti jsou nadchyina na bézné opotfebovani a musi byt pravidelné
kontrolovana pfislusnou zkouseckou, aby nedoslo k nepredvidanému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti
a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou tydné.

e ZkousSecka antistatického poutka na zapésti — VodiCe uvnitf antistatického poutka se postupem Gasu opotrebovavaiji. Pokud
pouzivate nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapésti doporucujeme prezkusSovat pred kazdou navstévou servisniho
technika a nejméné jednou tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSecka poutek na zapésti. Pokud vlastni zkouSecku poutek na zapésti
nemate, zeptejte se, jestli ji nemaji ve vasi oblastni pobocce. Cheete-li poutko na zapésti otestovat, pripojte ho spojovacim vodicem
ke zkouSecce a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouska dopadne Uspésng, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se
Cerveny indikator LED a ozve se zvukova vystraha.
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@ POZNAMKA: P¥i servisnich zékrocich na produktech Dell se doporuduje vZdy pouZivat b&Zné antistatické poutko na zap&stf
s propojovacim uzemnovacim vodi¢em a antistatickou podlozkou. Déle je nezbytné nutné pri servisu pocitace chranit citlivé soucasti
pred kontaktem s jakymikoli izolatory a k preprave téchto soucasti pouzivat antistatické obaly.

Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napr. ndhradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na staticke elektfinu, je bezpodminec¢né
nutné chranit v antistatickych obalech.

/Zvedani vybaveni

PFi zvedani tézkého zafizeni se Fid'te nasledujicimi pokyny:
A VYSTRAHA: Nezvedejte predméty o hmotnosti prekraéujici 50 liber. Vzdy zajistéte dalsi personal nebo pouzijte
mechanické zvedaci zafFizeni.

Nohama se pevné zaprete. RozkroCte se s chodidly do stran na stabilnim povrchu.

Zatnéte brisni svaly. BFiSni svaly pfi zvedani podepiraji vasi pater, ¢imz kompenzuiji plsobeni zvedaného predmétu.

Ke zvedani vyuzijte silu svych nohou, nikoli zad.

Zvedany predmét si drzte u téla. Cim blize jej budete mit k patefi, tim méné budete namahat sva zada.

Pri zvedani ¢i pokladani predmétu drzte zada rovné. Zvedany predmét nezatézujte viastni vahou. PFi zvedani nekrutte svym télem ani
zady.

6. Stejnymi pokyny, avSak v opacném poradi, se Fidte pri pokladani zvedaného predmétu.

S FNEINIES

Po manipulaci uvnitfF pocitace

O této uloze
Po dokonceni montaze se ujistéte, Ze jsou pripojena vSechna externi zafizeni, karty a kabely. UCinte tak dfive, nez zapnete pocitac.

A

VYSTRAHA: Chcete-li se vyhnout poskozeni poéita&e, pouzivejte pouze baterii, ktera byla vytvofrena pro tento poé&itaé
Dell. Nepouzivejte baterie vytvorené pro jiné pocitace Dell.

Kroky

1. Pripojte veSkera externi zafizeni, napriklad replikator portll nebo multimediélni z&kladnu, a nainstalujte vSechny karty, napiiklad kartu
ExpressCard.

2. Pripojte k pocitaCi véechny telefonni nebo sitové kabely.

A| VYSTRAHA: Chcete-li pFipojit sitovy kabel, nejprve pfipojte kabel do sitového zafizeni a teprve poté do poéitace.

3. Pripojte poditaC a vSechna pripojenéa zarizeni do elektrickych zasuvek.
4. Zapnéte poditac.
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Tato kapitola popisuje technologii a soucasti dostupné v systému.

Parametry zdroje napajeni

Tabulka 1. Zdroj napajeni

Technologie a soucasti

Vstupni frekvence

Funkce Specifikace
Vstupni napéti 100 az 240 V stf.
50-60 Hz

Typ

130W napajeci adaptér

Napajeci adapteér

Tabulka 2. Specifikace napajeciho adaptéru

Vstupni napéti

Funkce Specifikace
Typ 130W adaptér
100 az 240 V stf.

Velikost adaptéru

Vyska: 22 mm (0,86 palce)
Sitka: 66 mm (2,59 palce)
Hloubka: 143 mm (5,62 palce)

Vstupni frekvence

50 az 60 Hz

Vystupni proud

130 W—6,67 A (nepretrzitg)

Jmenovité vystupni napéti

19,5V ss.

Teplotni rozsah (provozni)

08z 40 °C (32 az 104 °F)

Teplotni rozsah (neprovozni)

40 az 70 °C (-40 az 158 °F)

Specifikace grafickeé karty

Tabulka 3. Grafika

Radié Typ Zavislost Typ grafické Kapacita Podpora externiho
procesoru paméti displeje

Integrované grafika | GFX Intel HD GFX Integrovana Sdilena systémova | HDMI 2.0

Intel UHD 630 pamé&t

Technologie a soucasti




Tabulka 3. Grafika (pokracovani)

Radié Typ Zavislost Typ grafické Kapacita Podpora externiho
procesoru paméti displeje
Grafika nVIDIA Samostatna Intel Xeon E-2276M | GDDR5 4GB HDMI 2.0
Quadro T1000
se 4GB paméti
GDDR5
Grafika nVIDIA Samostatna Intel Xeon E-2276M | GDDR5 4GB HDMI 2.0
Quadro T2000
se 4GB paméti
GDDR5
Parametry zvuku
Tabulka 4. Parametry zvuku
Funkce Specifikace
Radic Technologie Waves MaxxAudio Pro
Typ Integrovana
Rozhrani e Vysoce kvalitni reproduktory
e Dvoupasmové mikrofony
~w 2)
Pamet
Tabulka 5. Specifikace paméti
Funkce Technické udaje
Typ paméti 2x modul DDR4 SoDIMM
Kapacita paméti na slot az 32 GB
Rychlost paméti 2 666 MHz
Minimalini velikost paméti 8 GB
Maximalni velikost paméti 64 GB
Konfigurace DIMM e 8GBx1
e 4GBx2
e 16GBx1
e 8GBx2
e 16GBx2
e 32GBx?2
Parametry obrazovky
Tabulka 6. Parametry obrazovky
Funkce Specifikace
Typ e Antireflexni nedotykovy displej UltraSharp FHD 1GZ04, rozliseni

titanoveé Seda.

1920 x 1080, s prémiovym panelem Guar, 100% barevna Skala,
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Tabulka 6. Parametry obrazovky (pokracovani)

Funkce

Specifikace

Antireflexni nedotykovy displej UltraSharp FHD 1GZ04, rozliseni
1920 x 1080, s prémiovym panelem Guar, 100% barevna Skala,
platinové stribrna.

15,6" dotykovy displej UltraSharp UHD IGZ0OA4, rozlisenf
3840 x 2 160, s prémiovym panelem Guar, 100% barevna Skéla
Adobe, titanove Sed4

15,6" dotykovy displej UltraSharp UHD 1GZ04, rozliseni
3840 x 2 160, s prémiovym panelem Guar, 100% barevna skéla
Adobe, platinoveé stiibrna

15,6" nedotykovy displej UltraSharp OLED UHD, rozlieni
3840 x 2 160, s prémiovym panelem Guar, 100% barevna skéla
DCI-P3, titanove Seda

e 15,6" nedotykovy displej UltraSharp OLED UHD, rozliSeni
3840 x 2 160, s prémiovym panelem Guar, 100% barevna skéla
DCI-P3, platinove stfibrna

e Panel OLED

Panel AMOLED(Active Matrix Organic Light Emitting Diode)
Barevna hloubka: 8 bit+2 bity FRC

Barevna $kéla: DCI-P3 Typ.100 %

Odezva: 1ms

Typ rozhrani: eDP1.4b + PSR2 (4lane)

Polariza¢ni vrstva: antireflexni Uprava

Rezim displeje: Siroky pozorovaci Uhel: 80/80/80/80 pro U/D/L/R
(minimalné&)

Vyska (aktivni plocha)

FHD —194,5 mm (7,66 palce)
UHD - 194,5 mm (7,66 palce)

Sitka (aktivni plocha)

FHD — 345,6 mm (13,61 palce)
UHD - 345,6 mm (13,55 palce)

Uhloprika

FHD - 396,52 mm (15,61 palce)
UHD - 396,52 mm (15,61 palce)

Pocet megapixelll FHD - 2,07
e UHD -8,29

Pixely na palec (PPI) e FHD -141
UHD - 282

UHD - 3 840 x 2 160

Kontrastni pomeér

FHD - 1500 :1
UHD - 1500 :1
OLED -100 000 :1

Obnovovaci frekvence

60 Hz

Vodorovny pozorovaci Uhel (minimalni)

+/— 89 stupnd

Svisly pozorovaci Uhel (minimalnf)

+/- 89 stupnid

Roztec pixelll

e FHD -0,8 mm
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Tabulka 6. Parametry obrazovky (pokracovani)

Funkce

Specifikace

e UHD - 0,09 mm

Spotieba energie (maximalni)

4,22 W (rozliseni FHD, 100% barevna Skala)
9,23 W (rozliseni UHD, 100% barevné skéala Adobe)
4,3 W (panel OLED s rozlisenim UHD, 100% barevna skala,
titanove Sedd)

e 14,8 W (panel OLED s rozli§enim UHD, 100% barevna skala,
platinové stfibrna)

Specifikace klavesnice

Tabulka 7. Specifikace klavesnice

Funkce

Specifikace

Pocet klaves

e 80 (USA a Kanada)
e 81 (Evropa)
e 84 (Japonsko)

Velikost

PIna velikost
o Roztec klaves X = 19,05 mm
o Rozte€ klaves Y = 18,05 mm

Podsvicena klavesnice

Moznost Ize snadno povolit/zakazat prostrednictvim klavesové
zkratky <Fn+F10>, proménlivé drovné jasu

Rozvrzeni

QWERTY

Baterie

@l POZNAMKA: 97Wh baterie neni dostupna ve verzi s 2,5palcovym pevnym diskem

Tabulka 8. Specifikace baterie

Funkce Technické uadaje

Typ 56Wh 3c¢lankova lithium-ion-polymerova baterie
97Wh 6¢lankova lithium-ion-polymerova baterie

Rozmeéry 1. 56Wh lithium-ion-polymerova

e Délka: 223,2 mm (8,79 palce)

e Sitka: 71,8 mm (2,83 palce)

e Vyska: 7,2 mm (0,28 palce)

e Hmotnost: 250,00 g (0,55 Ib)
2. 97Wh lithium-ion-polymerovéa

o Délka: 332 mm (13,07 palce)

o Sitka: 96,0 mm (3,78 palce)

e \/yska: 7,7 mm (0,30 palce)

e Hmotnost: 450,00 g (0,992 Ib)

Hmotnost (maximalni)

450,00 g (0,992 Ib)

Napéti

o 56 Wh-14Vss.
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Tabulka 8. Specifikace baterie (pokrac¢ovani)

Funkce Technické udaje

e 97Wh-14V ss.

Zivotnost 300 cykIt vybiti/nabiti
Doba nabijeni, kdyZ je pocitac vypnut (pfiblizng) 4 hodiny
Doba provozu zavisi na provoznich podminkach a pfi podminkach mimoradné

naro¢nych na napéajeni mize byt vyrazné zkracena

Teplotni rozsah: provozni 0 °Caz 35 °C (32 °F az 95 °F)
Teplotni rozsah: skladovaci -40 az 65 °C (-40 az 149 °F)
Knoflikovéa baterie ML1220

Parametry uloziste

POZNAMKA: 2 5palcové pevné disky nejsou ve verzi s 97Wh baterii k dispozici, dostupné jsou pouze v konfiguraci s 3&lankovou
56Wh baterii

Tabulka 9. Parametry Glozisté

Parametry Glozisté

2,5" 7mm 500GB pevny disk SATA, 7 200 ot./min

2,5" 7mm 500GB pevny disk SATA s certifikaci FIPS, 7 200 ot./min.

2,5" 7mm 1TB pevny disk SATA, 7 200 ot./min

2,5" 7mm 2TB pevny disk SATA, 5 400 ot./min

256GB disk SSD M.2 NVMe, PCle, tfida 40

512GB disk SSD M.2 NVMe, PCle, tfida 40

1TB disk SSD M.2 NVMe, PCle, tfida 40

2TB disk SSD M.2 NVMe, PCle, tfida 40

512GB disk SSD M.2 NVMe, PCle SED, tfida 40

1TB disk SSD M.2 NVMe, PCle SED, tfida 40

512GB disk SSD M.2 NVMe, PCle, tfida 50

1TB disk SSD M.2 NVMe, PCle, trida 50

USB typu C

USB typu C je novy, maly fyzicky konektor. Samotny konektor podporuje rlizné nové vynikajici standardy USB jako USB 3.1 a napéjeni pres

USB (USB PD).

Technologie a soucasti
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Stridavy rezim

USB typu C je novy, velmi maly standard konektoru. M4 asi tfetinovou velikost oproti starsi zasuvce USB typu A. Jde o jeden konektorovy
standard, ktery by mélo byt schopno pouZivat kazdé zafizeni. Porty USB typu C podporuiji réizné protokoly pomoci ,stfidavych rezimd”“,
coz umozZnuje zapojit do tohoto jediného portu USB adaptéry s vystupy HDMI, VGA, DisplayPort nebo jinymi typy pripojeni.

Napajeni pres USB

Parametry napajeni USB PD jsou rovnéz Uzce spjaty s USB typu C. V sou&asnosti Casto pouZivaji chytré telefony, tablety a dalsi mobilni
zafizeni k nabijeni pfipojku USB. Pripojeni USB 2.0 poskytuje vykon 2,5 W — tim nabijete telefon, ale to je vSe. Napiiklad notebook mlize mit
prikon az 60 W. Parametry USB Power Delivery navysuji vykon az na 100 W. Jde o obousmérny prenos, takze zafizeni mlZe energii zasilat
nebo pfijimat. A tato energie se mize prenéset v situaci, kdy zafizeni zaroven pres spojeni prenasi data.

To mdze znamenat konec pro vSechny specialni nabijeci kabely k notebooklm a vSe se bude nabijet prostfednictvim standardniho spojeni
pres USB. Notebook Ize nabijet z jedné z pfenosnych nabijecich sad baterii, které se jiz dnes pouzivaji k nabijeni chytrych telefonl ¢i
dalSich prenosnych zafizeni. Mzete notebook zapojit do externiho displeje pripojeného k napéjeni a tento externi displej bude nabijet
notebook v dobé, kdy budete externi displej pouzivat — vSe skrze jedno malé spojeni USB typu C. Aby to bylo mozné, musi zafizeni a kabel
podporovat technologii USB Power Delivery. Samotné pripojeni USB typu C nezbytné tuto technologii podporovat nemusi.

USB typu C a USB 3.1

USB 3.1je novy standard USB. Teoreticka Sitka pasma pripojeni USB 3 je 5 Gb/s, pro USB 3.1 2. generace je rovna 10 Gb/s. To je
dvojnasobné §itka, stejné rychlé jako prvni generace konektoru Thunderbolt. USB typu C neni totéz jako USB 3.1. USB typu C je pouze tvar
konektoru a mlze obsahovat technologii USB 2 nebo USB 3.0. Tablet Nokia N1 Android pouzivé konektor USB typu C, ale je v ném vse ve
formatu USB 2.0 — dokonce to neni ani USB 3.0. Tyto technologie vSak spolu Gzce souviseji.

Vlastnosti rozhrani USB

Univerzalni sériova sbérnice, tedy USB, byla zavedena v roce 1996. Dramaticky zjednodusila propojeni mezi hostitelskymi pocitadi
a perifernimi zafizenimi, jako jsou mysi, klavesnice, externi disky a tiskarny.

Tabulka 10. Vyvoj rozhrani USB

Typ Rychlost prenosu dat Kategorie Rok uvedeni
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0 /USB 3.11. 5 Gb/s SuperSpeed 2010
generace

USB 3.12. generace 10 Gb/s SuperSpeed 2013

USB 4.0 / USB 3.11. generace (SuperSpeed USB)

Po mnoho let bylo rozhrani USB 2.0 ve svété osobnich po&itact de facto standardnim rozhranim, prodalo se priblizné 6 miliard zafizeni

s timto rozhranim. Diky stéle rychlej§imu vypo&etnimu hardwaru a stale rostoucim nérokdm na $itku pasma vSak bylo zapotrebi vytvorit
rychlejsi rozhrani. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je kone¢né diky desetindsobné rychlosti oproti svému predchldci odpovédi na
naroky spotrebitell. Ve zkratce, funkce rozhrani USB 3.1 1. generace jsou tyto:

e vySSi prenosové rychlosti (az 5 Gb/s)

e zvySeny maximalni vykon sbérnice a zvySeny prichod proudu kvili zafizenim hladovéjsim po energii
e nove funkce Fizeni spotfeby

e plné oboustranné datové prenosy a podpora novych typl prenost

e zpetna kompatibilita s rozhranim USB 2.0

e nové konektory a kabel

Zde uvedend témata se dotykaji nejcastéjSich dotazl ohledné rozhrani USB 3.0 / USB 3.11. generace.
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Rychlost

V soucasné dobeé specifikace rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace definuje 3 rezimy rychlosti. Jsou jimi Super-Speed, Hi-Speed a Full-
Speed. Novy rezim SuperSpeed dosahuje prenosové rychlosti 4,8 Gb/s. Specifikace z dlivodu udrzeni zpé&tné kompatibility zachovava také
pomalejsi rezimy USB Hi-Speed a Full-Speed, b&Zné nazyvané jako USB 2.0 a 1.1, které dosahuji rychlosti 480 Mb/s a 12 Mb/s.

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace dosahuje o mnoho vyssiho vykonu diky t&mto technickym zménam:

Dalsi fyzicka sbérnice, ktera je pfidana vedle stavajici sbérnice USB 2.0 (viz obrazek).
Rozhrani USB 2.0 bylo dfive vybaveno ¢tyfmi draty (napéjeni, uzemnéni a par diferenciélnich datovych kabel(). V rozhrani USB 3.0 /
USB 3.11. generace jsou Ctyfi dalsi: dva péry diferencidlnich signalnich kabell (pfiiem a vysilani), takze je v konektorech a kabelaZi
dohromady celkem osm spojeni.

e Rozhrani USB 3.0 / USB 3.11. generace vyuziva obousmérného datového rozhrani namisto polovicné duplexniho usporadani rozhrani
USB 2.0. Teoreticka Sitka padsma tim narlsta desetindsobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Néaroky na datové prenosy dnes stéle rostou kvili videoobsahu ve vysokém rozliseni, terabajtovym pamétovym zafizenim, digitalnim
kameradm s mnoha megapixely apod. Rychlost rozhrani USB 2.0 tak ¢asto neni dostatecna. Navic Zadné pripojeni rozhranim USB 2.0 se
nepriblizuje teoretické maximalni propustnosti 480 Mb/s, skute¢na realnd maximalni rychlost datovych prenosl tohoto rozhrani je priblizné
320 Mb/s (40 MB/s). Podobné rychlost prenosu rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace nikdy nedoséhne 4,8 Gb/s. Realna maximalni
rychlost je 400 MB/s v&etné dat navic. Rychlost rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je tedy oproti rozhrani USB 2.0 desetindsobna.

Vyuziti

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.11. generace umoZznuje vyuzivat vySSi rychlosti a poskytuje zafizenim rezervu potfebnou ke zlepSeni celkového
uzivatelského prostredi. Video pres rozhrani USB bylo dfive vyuzitelné jen stézi (z pohledu maximalniho rozlieni, latence i komprese
videa), dnes si snadno predstavime, Ze diky 5-10nasobné Sifce pasma Ize vyuzit FeSeni videa pres USB s mnohem vySSim rozliSenim.
Rozhrani Single-link DVI vyzaduje propustnost témér 2 Gb/s. Tam, kde byla rychlost 480 Mb/s omezuiici, je rychlost 5 Gb/s vice nez
slibna. Diky slibované rychlosti 4,8 Gb/s tento standard najde cestu do oblasti produktd, které drive rozhrani USB nevyuZivaly. To se tyka
napriklad externich Uloznych systémd s polem RAID.

Déle je uveden seznam nékterych dostupnych produktd s rozhranim SuperSpeed USB 3.0 / USB 3.11. generace:

Externi stolni pevné disky USB 3.0 / USB 3.11. generace
Prenosné pevné disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Doky a adaptéry pro disky USB 3.0 / USB 3.11. generace
Jednotky flash a Ctecky USB 3.0 / USB 3.11. generace
Disky SSD s rozhranim USB 3.0 / USB 3.11. generace
Pole RAID USB 3.0 / USB 3.11. generace

Optické medialni jednotky

Multimediélni zafizeni
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e Prace v siti
e Adaptéry a rozbocovace USB 3.0 / USB 3.11. generace

Kompatibilita

Dobrou zpravou je, Ze rozhrani USB 3.0 / USB 3.11. generace bylo navrzeno s ohledem na bezproblémovou existenci vedle rozhrani
USB 2.0. V prvni fadg, pfestoze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace specifikuje nové fyzicka pfipojeni a tedy i novy kabel, ktery
vyuzivéa vyssi rychlosti nového protokolu, konektor zachovava stejny obdélnikovy tvar se Ctyfmi kontakty rozhrani USB 2.0 na stejném
misté jako dfive. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.11. generace obsahuje p&t novych propojeni ur€enych k nezavislému prijmu a odesilani dat.
Tato propojeni jsou vSak spojena pouze po pripojeni k fadnému pripojeni SuperSpeed USB.
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Spodni kryt

Port konektoru napajeni
Systémovy ventilator
Pamétové moduly
Zakladni deska

Baterie

Reproduktor

Dotykova podlozka
Sestava displeje

. Sestava opérky pro dlari

Disk SSD PCle

. Karta WLAN

. Systémovy ventilator
. Sestava chladice

. Vypina¢

Hlavni komponenty systému

Hlavni komponenty systému
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@ POZNAMKA: Spole¢nost Dell poskytuje seznam komponent a jejich isel dilli k originalni zakoupené konfiguraci systému. Tyto dily
jsou dostupné na zakladeé zéarucnich kryti zakoupenych zakaznikem. Moznosti ndkupu vam sdéli vas obchodni zastupce spolecnosti
Dell.
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Demontaz a opetovna montaz

Demontaz a opétovna montaz
Spodni kryt

Nasazeni spodniho krytu

Kroky
1. PoloZte spodni kryt na pocita¢ a zacvaknéte jej na misto.
2. Pripevnéte spodni kryt k pocitaci dotazenim 10 Sroubl M2x3 (T5) a 2 Sroubld M2x8.

@ POZNAMKA: Na spodni §rouby pouzijte Sroubovak Torx &. 5 a na dva Srouby M2x8 ve znaku systému pouZijte kiizovy
Sroubovak.

3. Otocte znak systému a zacvaknéte jej na misto.
4. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sejmuti spodniho krytu

Kroky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Zavrete displej a otocte pocitac spodni stranou vzh(ru.
3. Otocte znak systému a vySroubujte 10 Sroubld M2x3 T5 a 2 Srouby M2x8,5, jimiz je spodni kryt pripevnén k pocitaci [1, 2].
@ POZNAMKA: Na spodni Srouby pouzijte Sroubovék Torx €. 5 a na dva Srouby M2x8,5 ve znaku systému pouZzijite kfizovy
Sroubovak.

4. Uvolnéte okraje spodniho krytu a zvednéte jej z pocitace.
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Baterie

Opatreni pro nabijeci lithium-iontovou baterii

A

VYSTRAHA:

P¥i manipulaci s dobijecimi lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

Pred vyjmutim baterii zcela vybijte. Odpojte od systému napajeci adaptér a nechte tablet bézet pouze na baterii —
baterie je plné vybita, kdyz se pocitac po stisknuti vypinace jiz nezapne.

Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a €lanky.

Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

Neohybejte baterii.

Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie zadné nastroje.

Béhem servisu tohoto produktu nesmi dojit ke ztraté ani nespravnému umisténi zadného Sroubu, aby nedoslo

k neimysinému prorazeni nebo poskozeni baterie nebo jinych soucasti pocitace.

Pokud se baterie zasekne v pocitaci nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit — propichnuti, ohnuti nebo
rozbiti nabijeci lithium-iontové baterie mizZe byt nebezpeéné. V takovém pripadé kontaktujte technickou podporu
spolecnosti Dell a vyzadejte si pomoc. Viz Kontaktovat podporu na strankach podpory spolecnosti Dell.

Vzdy objednavejte originalni baterie na strankach spolecnosti Dell nebo od autorizovanych partnert a prodejct Dell.
Vyboulené baterie by se nemély pouzZivat. Je tieba je vyménit a vhodnym zplsobem zlikvidovat. Pokyny k manipulaci
a vyméné vyboulenych nabijecich lithium-iontovych baterii naleznete v ¢asti Manipulace s vyboulenymi nabijecimi
lithium-iontovymi bateriemi.

Vyjmuti baterie

O této uloze

®

POZNAMKA: Pred vyjmutim ze systému baterii co nejvice vybijte. Stadf ze systému odpojit sitovy adaptér (kdy? je systém zapnuty)

a nechat baterii vybit.

@l POZNAMEKA: Systém dodavany s 3&lankovou baterii ma 4 Srouby, pevny disk bude sougasti konfigurace (volitelng).
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Kroky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Demontujte spodni kryt.

3. Baterii vyjmete nasledovné:

Odpojte kabel baterie od zakladni desky [1].

Odstrarite 7 Sroubl M2x4 pripevnujicich baterii k pocitaci [2].

Vyjméte baterii z pocitaCe [3].

Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

Neohybejte baterii.

Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie Zz&dné nastroje.

Nelze-li baterii vyjmout vySe uvedenym postupem, kontaktujte technickou podporu spolec¢nosti Dell.

e o 0o 0 DT O

Vlozeni baterie

Kroky

1. Vlozte a zarovnejte baterii do prostoru pro baterii.

2. Utahnéte 7 Sroubl M2x4 a pripevnéte baterii k pocitadi.

3. Pripojte kabel baterie k zakladni desce.

4. Nasadte spodni kryt.

B. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Disk SSD PCle

Demontaz disku M.2 SSD (Solid State Drive)

Kroky
1. Postupuijte podle pokynd v &asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a. spodni kryt
b. baterie
3. Demontujte Sroub M2x3, kterym je pfipevnén disk SSD M.2 k zakladni desce [1].
4. Zvednéte disk SSD M.2 ze zakladni desky [2].
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Montaz disku M.2 SSD (Solid State Drive)

Kroky
1. Nalepte chladici podlozku na disk SSD M.2.
@l POZNAMKA: Chladici podloZka se pouZiva pouze pro kartu PCle SSD.

2. Pod thlem zasurite disk SSD M.2 do slotu disku SSD.
3. ZatlaCte druhy konec disku SSD dold a nasroubujte 1 Sroub M2x3, kterym je disk SSD pripevnén k zakladni desce.
4, Namontujte nasledujici soucésti:
a. baterie
b. spodni kryt
5. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Pevny disk

Demontaz 2,5" pevného disku - volitelné

Kroky
1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:

a. spodni kryt
b. baterie

@l POZNAMKA: Pro systém dodavany s 38lankovou bateril bude pevny disk sougasti konfigurace (volitelng).

3. Drzéak pevného disku vyjméte z pocitaCe nasledovné:
a. VySroubujte 4 Srouby M2x4, jimiz je drzak pevného disku pripevnén k podcitadi [1].
b. Sejméte ochrannou klec pevného disku [2] ze sestavy pevného disku [3].

1 2 3

4. Pevny disk vyjmete nasledovné:
a. Odpojte kabel pevného disku od zakladni desky [1].
b. Zvednéte pevny disk ze sestavy opérky rukou [2].

Demontaz a opétovna montaz
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Montaz pevného disku - volitelné

Kroky

Vratte kryty pevného disku na pevny disk.

Pripojte k sestaveé pevného disku mezikus pevného disku.

Umistéte sestavu pevného disku na sestavu opérky rukou.

Pripojte kabel pevného disku k z&kladni desce.

Zarovnejte zditrky pro Srouby na ochranné skrini pevného disku se zditkami na sestavé pevného disku.
Zasroubujte 4 Srouby M2x4, kterymi je pripevnéna ochranna klec pevného disku k sestavé opérky rukou.

No g Aa NS

Namontujte nasledujici soucasti:

a. baterie

b. spodni kryt

8. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Reproduktor

Demontaz reproduktort

Kroky
1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a. spodni kryt
b. Baterie
3. Vyjméte reproduktor nasledujicim zplsobem:
a. Odpojte kabel reproduktoru od zvukové karty [1].
b. VysSroubujte Srouby M2x2 (4), kterymi jsou reproduktory pripevnény k pocitaci [2].
c. Zvednéte reproduktory spole¢né s kabelem z pocitace [3].

Instalace reproduktort

Kroky

1. Pomoci zarovnévacich vyénélkd umistéte reproduktory do sestavy opérky pro dlan.

Ved'te kabely reproduktoru voditky na sestaveé opérky rukou.
PFipojte kabel reproduktoru ke zvukové karté.

o hoN

Namontuijte nasledujici komponenty:

a. Baterie

b. spodni kryt

6. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

ZaSroubujte Srouby M2x2 (4), kterymi jsou reproduktory pripevnény k sestavé opérky pro dlan.

Demontaz a opétovna montaz
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karta WLAN

Vyjmuti karty WLAN

Kroky
1. Postupuijte podle pokynd v &asti Pfed manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a. spodni kryt
b. baterie
3. Vyjméte kartu WLAN nésledovné:

a. VySroubuijte jistici Sroub, uvoln&te drzak, jimz je karta WLAN pfipevnéna k pocitaci [1], a zvednéte drzék z pocitace [2].

b. Odpojte anténni kabely od karty WLAN [3].
c. Vysunte a vyjméte kartu WLAN z konektoru na desce [4].

Montaz karty sité WLAN

Kroky

1. Zarovnejte drazku na karté WLAN s vystupkem na konektoru karty na zékladni desce.
2. Zarovnejte drzak, jimz je karta WLAN prichycena k sestave opérky rukou.

3. Pripojte kabely antény ke kart& WLAN.

Al VYSTRAHA: Abyste zamezili poskozeni karty WLAN, neumistujte pod ni Zadné kabely.

®

podporovanou timto pocitatem vypada nasledovné:

POZNAMEKA: Barva anténnich kabeld je viditelna pobliz konce kabeld. Barevné schéma anténnich kabeld pro kartu WLAN

Tabulka 11. Barevné schéma anténnich kabella pro kartu WLAN

Konektory na karté WLAN

Barva anténniho kabelu

Hlavni (bily trojuhelnik)

bila
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Tabulka 11. Barevné schéma anténnich kabell pro kartu WLAN (pokracovani)

Konektory na karté WLAN Barva anténniho kabelu
Pomocny (Eerny trojuhelnik) Cerna
Vicenasobny vstup, vicenasobny vystup (Sedy trojuhelnik) Seda (volitelna)

4. ZaSroubujte pojistny Sroub, ktery pripeviiuje drzék a kartu WLAN k sestavée opérky rukou.
5. Namontujte nasleduijici sou¢ésti:

a. Baterie
b. Spodni kryt
6. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

pamétové moduly,

Vyjmuti pamétovych moduli

Kroky
1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:

a. spodni kryt

b. baterie

3. ZatlaCte na pojistné svorky smérem od pamétového modulu, dokud se pamétovy modul neuvolni [1]. Poté vyjméte pamétovy modul
z konektoru na zakladni desce [2].

Instalace pamétovych modult

Kroky

1. VloZte pamétovy modul do prislusného socketu.
2. ZatlaCte na pamétovy modul smérem doll, aby zapad| na misto.

@l POZNAMKA: Pokud neuslysite zaklapnuti, pam&tovy modul vyjmé&te a jeho instalaci zopakuite.
3. Namontujte nasledujici soucésti:

a. Baterie
b. Spodni kryt
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4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
Systémovy ventilator

Demontaz ventilatoru

Kroky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici komponenty:
a. spodni kryt
b. baterie
3. Vyjméte levy systémovy ventilator nasledovné:

a. Odlepte mylarovou pasku, kterou je kabel pfipevnén k zakladni desce [1].

b. Odpojte kabel ventildtoru od zakladni desky [2].

c. VySroubuijte 2 Srouby M2x4, kterymi je ventilator pripevnén k zakladni desce [3].
d. Vyjméte ventilator z pocitace [4].

4. Vyjméte pravy systémovy ventildtor nasledovné:

a. Demontujte 2 Srouby M2x4 a nadzdvihnéte kovovy drzék, kterym je ventildtor pripevnén k zakladni desce [1].
b. Zvednéte kovovy drzék, ktery upevriuje port DisplayPort pres Type-C [2].
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Odpojte kabel displeje od zakladni desky [1].

Vyjméte kabel displeje z Uchytd [2].

Odpojte kabel systémového ventildtoru od zakladni desky [3].

VySroubuijte 2 Srouby M2x4, kterymi je systémovy ventilator pripevnén k zakladni desce [4].
Vyjméte ventilator z notebooku [5].

Demontaz a opétovna montaz
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Instalace ventilatoru

Kroky

1. Provedte montaz systémového ventildtoru nasledovné:

Otvory pro Srouby na levém ventildtoru vyrovnejte s otvory pro Srouby na sestavé opérky rukou.
Pripojte kabel levého ventilatoru k zékladni desce.

Ved'te kabel displeje voditky na levém ventilatoru.

ZaSroubujte 2 Srouby M2x4, kterymi je levy ventilator pripevnén k zakladni desce.

Zarovnejte pravy ventildtor do zakladni desky.

Vedte kabel dotykové obrazovky voditky na pravém ventilatoru.

Pripojte kabel dotykové obrazovky k zékladni desce.

Pripojte kabel ventilatoru ke konektoru na zakladni desce.

Prilepte mylarovou pasku, kterou je kabel pfipevnén k zakladni desce.

Zarovnejte kovoveé drzaky, jimiz je pripevnén kabel dotykové obrazovky a kabel portu DisplayPort pres typ C.
ZaSroubujte 2 Srouby M2x4, kterymi jsou kovové drzéky a pravy ventilator pfipevnény k zakladni desce.

T T S@moap o

a. Nasadte spodni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sestava chladice

Vyjmuti chladice

Kroky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
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2. Demontujte nasleduijici sou¢ésti:
A VYSTRAHA: V priibéhu bézného provozu maze byt chladié velice horky. Nez se ho dotknete, nechte chladié
dostatecné dlouho vychladnout.

®| POZNAMKA: Pocet Sroubli pfi demontézi se miize lisit v zavislosti na typu nainstalovaného chladice.

a. spodni kryt
b. baterie
3. Vysroubujte 5 Sroubl M2x3, kterymi je chladi¢ pripevnén k zékladni desce.

®| POZNAMKA: Nezapomerite vySroubovat &rouby v poradi (1, 2, 3, 4, 5). Viz obrazek s poradim, vyti§tény nahofe na chladi&i.

4. Zvednéte chladi¢ ze zakladni desky [2].

Montaz chladice

Kroky
1. Zarovnejte chladi¢ s otvory pro Srouby na zékladni desce.

2. Pomoci 5 Sroubll M2x3 upevnéte chladi¢ k zakladni desce.

®| POZNAMKA: Nezapomerite zasroubovat Srouby v poradi (1, 2, 3, 4, 5). Viz obrazek s poradim, vytistény nahofe na chladidi.

3. Namontujte nasledujici soucasti:

a. Baterie
b. Spodni kryt
4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnit pocitace.
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Port konektoru napajeni

Demontaz napajeciho konektoru

Kroky
1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a. spodni kryt
b. baterie
3. Vyjméte kartu I/0 nésledovné:
a. Odpojte napéjeci kabel od konektoru na zakladni desce [1].
b. VysSroubujte Sroub M2x3, ktery pfipeviiuje napajeci konektor k pocitaci [2].
c. Vyzvednéte napajeci konektor z pocitace [3].

<+

Vlozeni portu napajeciho adaptéru

Kroky

1. VloZte port napajeciho adaptéru do slotu v sestavé opérky rukou.

Ved'te kabel portu napajeciho adaptéru voditky na sestavé opérky rukou.

Zasroubujte Sroub M2x3, ktery pripevriuje port napajeciho adaptéru k sestave opérky rukou.
PFipojte kabel portu adaptéru napajeni k zakladni desce.

o hoN

Namontujte nasledujici souc¢asti:

a. Baterie
b. Spodni kryt
6. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zakladni deska

Demontaz zakladni desky

Kroky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

32 Demontaz a opétovna montaz



2. Demontujte nasledujici soucasti:
a. spodni kryt

baterie

ventilatory

sestava chladice

WLAN

pevny disk (volitelny)

klavesnice

SSD

i. pamétové moduly.

T@ 00U

POZNAMKA: Vyrobni &islo pocitaCe se naléza pod znakem systému. Po provedeni vymeény zakladni desky je tfeba do systému
BIOS zadat vyrobni ¢islo.

POZNAMKA: Pred odpojenim kabelti od zakladni desky si poznadte umist&ni konektor(i, abyste je mohli po vyméné zakladni desky
Znovu pripaojit.

®

3. Postup demontaze zékladni desky:

Zdvihnéte zapadku a odpojte kabel dotykové podlozky [1].

Zvednéte zapadku a odpojte kabel desky Fadice klavesnice [2].

Odpojte kabel portu konektoru napajeni od zakladni desky[3].

Odpojte kabel reproduktoru od konektoru na zakladni desce [4].

Sloupnéte lepici pasku a vytahnutim zapadky uvolnéte kabel ¢tecky otiskl prstd [5].
Zvednéte plastovou packu a odpojte kabel dotykové obrazovky [6].

Sloupnéte lepici pasku a uvolnéte kabel dotykové obrazovky.

Q@ *0 Q00 Qo

4. Zakladni desku vyjméte ze Sasi nasledovné:
a. Vysroubujte 4 Srouby M2x4 pripeviuijici zakladni desku k pocitadi [1].
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b. Vyjméte zakladni desku z poc&itace [2].

Montaz zakladni desky

Kroky
1. Uchopte zakladni desku uprostfed. Nedrzte zakladni desku v zUzZené oblasti, aby se neposkodila.
2. ZaSroubuijte 4 Srouby M2x4, které pripeviuji zakladni desku k sestavé opérky rukou.

3. Naklorite zékladni desku smérem k sestavé opérky pro dlari se slotem na kartu SD na boku. P¥i naklonéni zakladni desky pfi montazi
timto zplsobem ziskate dostatek mista, jelikoz dcefina deska zvuku se nachazi pod opa¢nou stranou zékladni desky.
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4. K z&kladni desce pripojte kabel portu napajeciho adaptéru, kabel reproduktoru, kabel desky ovladani kldvesnice, kabel dotykové
podloZky a kabel dotykové obrazovky.

PFipojte kabel displeje k zakladni desce.
Zarovnejte drZak kabelu displeje s otvorem pro Sroub na zékladni desce a zaSroubuijte Sroub (2).
Nainstalujte komponenty podle navodu.

© N @ o

Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
Zvukova karta

Demontaz zvukové karty

Kroky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
spodni kryt

baterie

Karta WLAN

pevny disk

ventilatory

sestava chladice

pamétové moduly.

zakladni deska

ST@ o Q0o

3. Vyjméte zvukovou kartu nasledovné:

a. Otocte zakladni desku vzhiru nohama.
b. OdSroubujte 2 Srouby M2x3, jimizZ je zvukova karta pfipevnéna k zakladni desce [1].
c. Zdvihnéte zvukovou kartu [2].
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Montaz zvukové karty

Kroky

Zarovnejte zvukovou kartu do slotu na zakladni desce.

Zasroubujte 2 Srouby M2x3, jimiz je zvukova karta pfipevnéna k zakladni desce.
Otocte zakladni desku vzhlru nohama.

N N

Namontujte nasledujici soucasti:

Zakladni deska

Pamét

Sestava chladice

Ventilatory

Pevny disk

Karta WLAN

Baterie

Spodni kryt

B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

ST@ o000
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Knoflikova baterie

Demontaz knoflikové baterie

Kroky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
A VYSTRAHA: Vyjmutim knoflikové baterie dojde k obnoveni nastaveni systému BIOS na vychozi hodnoty.
Doporucujeme, abyste si pfed vyjmutim knoflikové baterie poznacili nastaveni systému BIOS.

2. Demontujte nasleduijici soucéasti:
spodni kryt

baterie

Karta WLAN

pevny disk

ventilatory

sestava chladice

pamétové moduly.

zakladni deska

ST@ o0 oo

3. Knoflikovou baterii z pogitace vyjméte nasledovné:
a. Otocte zakladni desku vzhiru nohama.
b. Odpojte kabel knoflikové baterie od zakladni desky [1].
C. Zvednéte knoflikovou baterii [2].
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Vlozeni knoflikové baterie

Kroky

N N

Vyménite knoflikovou baterii ve slotu v pocitaci.
PFipojte kabel knoflikové baterie k zakladni desce.
Otocte zakladni desku vzhiru nohama.
Namontujte nasleduijici sou¢asti:

Zakladni deska

Pamét

Sestava chladice

Ventilatory

Pevny disk

Karta WLAN

Baterie

Spodni kryt

ST@ o0 oo

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Tlacitko napajeni

Demontaz tlacitka napajeni

Kroky

1.
2.

38

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte néasleduijici soucéasti:
a. spodni kryt
b. baterie
C. Zé&kladni deska
TlaCitko napéjeni vyjmete nasledovné:
@ POZNAMKA: Existuji dvé varianty vypinace:
e VypinaC s kontrolkou;

e VypinaC se ¢teckou otiskl prstl bez kontrolky. (volitelné prislusenstvi)

a. VySroubujte 2 Srouby M1,6x3, kterymi je modul vypinace pripevnén k zakladni desce [1].
b. Zvednéte vypinaC ze Sasi systému [2].
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Montaz vypinace

Kroky
1. Zarovnejte vypina¢ do slotu v Sasi systému.
2. ZaSroubuijte 2 Srouby M1,6x3, kterymi je vypina¢ pripevnén k zakladni desce.
3. Namontujte nasledujici sou&asti:
a. Baterie
b. Spodni kryt
4. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Vypinac€ se ¢teckou otiskd prsti - volitelné

Demontaz vypinace se ¢teckou otisku prsti

Kroky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:

a. spodni kryt

b. baterie
3. Tlacitko napéjeni vyjmete nasledovné:

a. VySroubujte 2 Srouby M1,6x3, kterymi je vypina¢ pripevnén k zékladni desce [1].

@ POZNAMKA: Existuji dvé varianty vypinace:
e VypinaC s kontrolkou;

Demontaz a opétovna montaz
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e Vypina se ¢teckou otiskl prstd bez kontrolky (volitelné prislusenstvi).

Odlepte mylarovou pasku, kterou je deska vypinacCe pfipevnéna k Sasi systému [2].
VySroubujte Sroub M1,6x1,5, kterym je vypinac pfipevnén k Sasi systému [3].
Odpojte a uvolnéte pfilnavy datovy kabel ze Sasi systému [4].

Zvednéte desku vypinaCe ze Sasi systému [9].

eoo0ym

Montaz vypinace se ¢teckou otisku prstu

Kroky

1.

N BN
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Vlozte tlacitko napéjeni do slotu v Sasi systému.
@ POZNAMEKA: Existuji dvé varianty tlacitka napajent:
e Tlacitko napajeni s kontrolkou.
o Tlacitko napajeni se ¢teckou otiskl prstll bez kontrolky (volitelng).

PFipojte prilnavy datovy kabel k Sasi systému.

Zasroubujte Sroub M2x3, ktery upevriuje desku vypinace k Sasi systému.

PFilepte mylarovou péasku, kterou je deska tlacitka napajeni pripevnéna k Sasi systému.
Zasroubujte 2 Srouby M2x4, kterymi je tlacitko napajeni pripevnéno k zakladni desce.
Namontujte nasledujici soucasti:

a. Baterie

b. Spodni kryt

Demontaz a opétovna montaz



7. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
Sestava displeje

Demontaz sestavy displeje

Kroky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:

a. spodni kryt

b. baterie
3. Postupuijte takto:
Odlepte mylarovou pasku, kterou je kabel displeje pfipevnén k zakladni desce [1].
Zdvihnéte zapadku a odpojte kabel displeje z konektoru na zakladni desce [2].
Odlepte mylarovou pasku, kterou je kabel displeje pFipevnén k zakladni desce [3].
Demontujte 2 Srouby M2x4 a nadzdvihnéte kovovy drzak, jimz je levy ventilator grafické karty pripevnén k zakladni desce [4].
Vyjméte kabel displeje z Uchytt [5].
Odpojte kabel displeje od zakladni desky [6].

~o Qo0 CTo

4. Demontéaz sestavy displeje:
a. PoloZte pocita¢ na okraj rovného povrchu a vySroubujte 6 Sroubt M2,5x5, jimiz je sestava displeje pripevnéna k Sasi systému [1].
b. Zvednéte sestavu displeje ze Sasi systému [2].
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Instalace sestavy displeje

Kroky

NooN N

Polozte sestavu opérky rukou na okraj stolu tak, aby reproduktory smérovaly pry¢ od okraje.
Zarovnejte zditky Sroubll na sestavé opérky rukou se zditkami Sroubll na zavésech displeje.
Zasroubujte 6 Sroubl M2,5x5, kterymi jsou pripevnény zavésy displeje k sestavé opérky rukou.
Ved'te kabel dotykové obrazovky voditky na ventilatoru.

PFipojte kabel dotykové obrazovky a kabel displeje k zakladni desce.

Nasroubujte zpét 2 Srouby, kterymi je pripevnén drzak kabelu displeje k z&kladni desce.
Namontujte nasledujici soucasti:

a. Baterie

b. Spodni kryt

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Kryt antény

Demontaz antény

Kroky

1.

42

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
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2. Demontujte nasledujici soucasti:
a. spodni kryt
b. baterie
c. Karta WLAN
d. sestava displeje

3. Opatrné polozte systém na rovny povrch.
4. Otocte zavésy do 45° Uhlu a uvolnéte anténni kabel.

B. Vysurite a zvednéte kryt antény ze sestavy displeje.

6. Postup demontaze modulu antény:
a. Demontujte médéné péasky, jimiz je pripevnén modul antény [1].
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b. Demontujte 4 Srouby M2x4 a zvednéte kovove drzaky, jimiz je prichycen anténni kabel [2, 3].

Montaz krytu antény

Kroky

1.
2.
3.

Nasad'te kryt antény na sestavu displeje.

Otocte zaveésy displeje do normalni polohy.

Namontujte nasledujici soucasti:

a. Sestava displeje

b. Karta WLAN

c. Baterie

d. Spodnfkryt

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Mrizka klavesnice a klavesnice

Demontaz klavesnice

Kroky

1.
2.

44

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte néasledujici soucésti:

a. spodni kryt

b. baterie

c. ventilatory

d. sestava chladice

e. SSD
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f.  pamé&tové moduly.
g. zéakladni deska
3. Konektory klavesnice a podsviceni odpojte od poditace nasledujicim zplsobem.

a. Zvednéte zadpadku [1] a odpojte kabely od konektorl [2].
b. Odloupnéte kryty Sroubl [3].

5. Odpojte kabel od konektoru na zakladni desce.
6. Demontujte 2 Srouby upevnujici podlozku klavesnice k zékladni desce.
7. Zvednéte a vyjméte klavesnici ze Sasi systému.
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Montaz klavesnice

Kroky

1. Nalepte mylarovy pasek na klavesnici.

2. Otvory pro Srouby na klavesnici zarovnejte s otvory pro Srouby na sestaveé opérky rukou.

3. ZaSroubujte 31 Sroubl M1,6 x 1,5, kterymi je klavesnice pfipevnéna k sestavé opérky rukou.

4. Nalepte mylarovy pasek ke Sroublim, kterymi je kldvesnice pripevnéna k sestavé opérky rukou.
5. PFipojte kabel klavesnice a kabel podsviceni kldvesnice k desce ovladani klavesnice.

6. Namontujte nasledujici sou&asti:

a. Z&kladni deska
b. Pevny disk
¢. Spodnfkryt
7. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Opeérka rukou

Demontaz sestavy opérky pro dlan

Kroky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucasti:

a. spodni kryt
b. baterie
c. Karta WLAN
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pevny disk

ventilatory
reproduktory

sestava chladice
pameétové moduly
zakladni deska

sestava displeje

port konektoru napajeni
. klavesnice

xT T oQ 0 Q

3. Po provedeni vyse uvedenych krokl ndm zbyvé pouze sestava opérky pro dlar.
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Obrazek 1. Vypinac¢ s kontrolkou
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Obrazek 2. Ctecka otiskl prsti bez kontrolky

étovna montaz

Z aopé

Demonta
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Montaz sestavy opérky pro dlan

Kroky

Zarovnejte sestavu opéerky pro dlar na sestavu displeje.

Utdhnéte Srouby pripevnuiici panty displeje k sestave opérky pro dlan.

1
2
3. ZatlaCte na sestavu opérky pro dlar a zavrete displej.
4. Namontujte nasledujici soucasti:

kldvesnice

zé&kladni deska

port konektoru napajeni

sestava displeje

ventilatory

sestava chladice

reproduktory

Karta WLAN

pevny disk (volitelné prisluenstvi)

pamétové moduly.

baterie

spodni kryt

T T SQ@ 0 ap o

5. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz a opétovna montaz
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Odstranovani problému

Manipulace s vyboulenymi dobijecimi lithium-iontovymi
bateriemi

Jako vétSina notebookd, i notebooky Dell pouZivaji lithium-iontové baterie. Jednim z typ( je dobijeci baterie Li-ion. Dobijeci lithium-iontové
baterie se v poslednich letech t&si zvysené oblibé a staly se standardni vybavou v elektronickém odveétvi diky oblibé u zékaznikd, ktera
prameni z tenkého provedeni (predevsim v novéjsich, velmi tenkych noteboocich) a dlouhé Zivotnosti baterii. Neoddélitelnym privodnim
jevem dobijeci lithium-iontové polymerové technologie je moznost vybouleni bateriovych lanka.

Vyboulena baterie miZe ovlivnit vykon notebooku. Aby nemohlo dojit k dalSimu poSkozovani krytu zarizeni nebo internich soucésti
a nasledné poruse, prestarite notebook pouzivat, odpojte napéjeci adaptér a nechte baterii vybit.

Vyboulené baterie byste neméli pouzivat. Je tfeba je vymeénit a radné zlikvidovat. Doporucujeme kontaktovat podporu spolecnosti Dell
a pozadat o moznosti vymény vyboulené baterie v rémci podminek prislusné zaruky nebo servisni smlouvy, véetné moznosti vymény
autorizovanym servisnim technikem spole¢nosti Dell.

Manipulace a vyména dobijecich lithium-iontovych baterii se Fidi nasledujicimi pokyny:

e P¥i manipulaci s dobijecimi lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

e Pred vyjmutim z pocitaCe baterii vybijte. Baterii Ize vybit odpojenim napajeciho adaptéru od pocitaCe a provozem pouze na baterii.

Baterie je zcela vybita, kdyz se pocitac po stisknuti vypinace nezapne.

Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

Neohybejte baterii.

Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie z&dné nastroje.

Pokud se baterie zasekne v zafizeni nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit. Propichnuti, ohnuti nebo rozbiti baterie mize byt

nebezpené.

NepokouSejte se do notebooku namontovat poskozenou nebo vyboulenou baterii.

Vyboulené baterie kryté zarukou je tfeba vratit spoleCnosti Dell ve schvaleném prepravnim obalu (dodaném spole¢nosti Dell). Ddvodem

je dodrZeni prepravnich prredpist. Vyboulené baterie, které zarukou kryty nejsou, je tfeba zlikvidovat ve schvéaleném recyklacnim

stredisku. Kontaktujte podporu spole¢nosti Dell na webu podpory spole¢nosti Dell s Zadosti o pomoc a dalsi pokyny.

e \/ pripade pouziti baterie od jiného vyrobce nez spolecnosti Dell nebo nekompatibilni baterie hrozi zvySené nebezpeci pozaru nebo
vybuchu. Baterii nahrazujte pouze kompatibilni baterii ur€enou pro vas pocitac, kterou zakoupite u spolec¢nosti Dell. V tomto pocitaci
nepouZivejte baterie vyjmuté z jinych pocitacl. Vzdy objednavejte originalni baterie na strankach spolec¢nosti Dell nebo jinym zplisobem
primo od spole¢nosti Dell.

Dobiject lithium-iontové baterie se mohou vyboulit z réiznych dtvodd, napriklad kvdli stéfi, poctu nabijecich cykll nebo plsobeni vysokych
teplot. Vice informaci o zvySeni vykonu a prodlouzeni zivotnosti baterie v notebooku a minimalizaci moznosti vzniku uvedeného problému
naleznete v ¢lanku znalostni databaze o baterii v notebooku Dell na webu podpory spolec¢nosti Dell.

Rozsirena diagnostika vyhodnoceni systému pred jeho
spusténim — ePSA

O této uloze

Diagnostika ePSA (znamé také jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika ePSA je integrovana do
systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrované diagnostika systému poskytuje sadu moznosti pro konkrétni zafizeni
nebo jejich skupiny a umozni vam:

Diagnostiku ePSA Ize spustit stisknutim tlacitek FN+PWR a zapnutim pocitacCe.

e Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu
e (Opakovat testy
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Zobrazit nebo ukladat vysledky test

Prochazet testy a vyuZitim dalSich moZnosti testu ziskat dodatec¢né informace o zarizenich, u kterych test selhal
Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspesSném dokonceni testu

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym b&hem testu doslo

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyZaduiji zdsah uzivatele. P¥i provadéni diagnostickych testd budte vzdy pritomni

u terminalu pocitace.

Spusténi diagnostiky ePSA

O této uloze

Spustte zavadéci diagnosticky program nékterou z nize uvedenych metod:

Kroky

1.

2.
3.

Zapnéte pocitac.
B&hem spousténi pocitace vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte klavesu F12.
Ve spoustéci nabidce zvolte pomoci Sipek nahoru a dold moZnost Diagnostics (Diagnostika) a stisknéte kldvesu Enter.

@ POZNAMKA: Zobrazi se okno Enhanced Pre-boot System Assessment (Rozsifené vyhodnoceni systému pred jeho
spusténim) se vSemi zafizenimi v pocitaci. Diagnostické testy probéhnou u vSech uvedenych zarfizeni.

Stisknutim Sipky v pravém spodnim rohu prejdete na seznam stranek.
Zobrazi se detekované polozky a otestuji se.

Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zafizeni, stisknéte kldvesu Esc a klepnutim na tlacitko Yes (Ano) diagnosticky test
ukoncete.

V levém podokné vyberte poZzadované zarizeni a klepnéte na tlacitko Run Tests (Spustit testy).

V pripade jakéhokoli problému se zobrazi chybové kody.
Chybovy kéd si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.

Automaticky integrovany test (BIST)

M-BIST

M-BIST (Built In Self-Test) automaticky diagnosticky test vestavény do zakladni desky, jenz zlepSuje presnost diagnostiky zavad
vestavéného radice (EC) zakladni desky.

®| POZNAMKA: Test M-BIST Ize rudné spustit pfed testem POST (automaticky test p¥i spusténi).

Jak spustit test M-BIST

®| POZNAMKA: Pred spusténim testu M-BIST se uijistéte, Ze je poditad vypnuty.

1.

2,

Stisknéte a pridrZte na klavesnici tlacitko M a vypinacem spustte test M-BIST.

Kontrolka baterie m{Ze ukazovat dva stavy:

a. NESVITI: Na zakladni desce nebyla nalezena Zadna chyba.

b. ZLUTA: Znagi problém se zakladni deskou.

Pokud doslo k chybé na zakladni desce, indikator stavu baterie LED blikd po dobu 30 sekund jeden z nasleduijicich chybovych kodu:

Tabulka 12. Chybové kody indikatora

Sekvence blikani Mozny problém

Oranzova Bila

2 1 Selhani procesoru

2 8 Zavada napéjeci vétve displeje LCD

Odstranovani problému
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Tabulka 12. Chybové kédy indikatora (pokracovani)

Sekvence blikani Mozny problém

Oranzova Bila

1 1 Selhani detekce modulu TPM
2 4 Chyba paméti/RAM

4. Pokud nedoslo k chybé na zékladni desce, obrazovka LCD opakované zobrazuje barvy na celé obrazovce popsané v sekci LCD-BIST
po dobu 30 sekund a poté se vypne.

Test napajeci vétve displeje LCD (L-BIST)

L-BIST predstavuje vylepSenou diagnostiku chybovych kédl s jednou kontrolkou a automaticky se spousti béhem testu POST. L-BIST
kontroluje napéjeci vétev LCD. Jestlize napajeni displeje LCD nefunguje (tedy selhal obvod L-BIST), stavova kontrolka baterie blika bud’
chybovym kédem [2,8], nebo [2,7].

®| POZNAMKA: Pokud test L-BIST selze, nem(ize fungovat LCD-BIST, protoze displej LCD neni napajen.

Postup spusteni testu L-BIST

1. Zapnéte pocitac.
2. Pokud se pocitaC nespusti obvyklym zplisobem, podivejte se na LED indikator stavu baterie.
e Pokud stavové kontrolka baterie LED blika chybovym kddem [2, 7], kabel displeje neni spravné pripojen.
e Pokud LED indikator stavu baterie blikanim znazorriuje chybu [2,8], doSlo k chybé napajeni vétve obrazovky LCD na zékladni desce,
proto neni obrazovka LCD napajena.
3. Pokud se zobrazuje chybovy kéd [2, 7], zkontrolujte, zda je kabel displeje spravné pripojen.
4. Pokud se zobrazuje chybovy kéd [2, 8], vymérite zakladni desku.

Zabudovany test displeje LCD (BIST)

Notebooky Dell obsahuji zabudovany diagnosticky nastroj, ktery v pripadé abnormalniho chovani obrazovky pomaha urcit, zda jde
o dusledek vnitfni zavady displeje LCD, nebo poruchy grafické karty (GPU) a Spatného nastaveni pocitaCe.

Jakmile uvidite na obrazovce abnormalni projevy jako chvéni, zkresleni, problémy s Sistotou obrazu, roztfepeni nebo rozostreni, vodorovné
Ci svislé pruhy, vyblednuti barev atd., je vZdy vhodné izolovat problém pomoci zabudovaného testu displeje LCD (BIST).

Postup vyvolani testu BIST displeje LCD

Vypnéte pocitad.

Odpojte v8echna periferni zafizeni pripojenéa k pocitadi. Pripojte k poditaci napajeci adaptér (nabijecku).

Zkontrolujte, Ze na obrazovce LCD nejsou zadné necistoty ani prachové ¢astice.

Stisknéte a pridrzte klavesu D a stisknéte vypinaC. Tak spustite test BIST (Built-In Self-Test) displeje LCD. Klavesu D drzte az do
spusténi pocitace.

Na celé obrazovce se zobrazi barva a bude se dvakrat ménit na bilou, Cernou, ervenou, zelenou a modrou.

Poté se zobrazi bild, Cerna a Cervena obrazovka.

Peclivé prozkoumejte, zda se na obrazovce nevyskytuji neobvyklé jevy (Eary, rozmazéani nebo zkreslen).

Po zobrazeni posledni barevné obrazovky (Cervend) se pocitaC vypne.

@ POZNAMKA: Diagnostika pred spusténim Dell SupportAssist nejprve vyvola test BIST displeje LCD a bude ekat, dokud uZivatel
nepotvrdi funkénost displeje LCD.

Ao e

© N o

Indikatory diagnostiky systému

Indikator stavu baterie

Oznacuje stav napajeni a nabijeni baterie.
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Sviti bile — Je pripojen napéjeci adaptér a baterie je nabita alespofi na 5 %.

Oranzova — Pocitac je napdjen z baterie, ktera je nabita na méné nez 5 %.

Nesviti

e Napéjeci adaptér je pfipojen a baterie je pIné nabita.
e Pocitac je napajen z baterie, a ta je nabita na vice nez 5 %.
e Pocitac je v rezimu spanku, hibernace nebo je vypnuty.

Indikétor stavu napajeni a baterie blika oranzove a zaroven pipaji kédy znacici chyby.

Priklad: Indikator stavu napéjeni a baterie oranzové dvakrat zablik4, nasleduje pauza a potom zablikéa tfikrat bile a nasleduje pauza. Tento
vzor blikéani 2, 3 pokracuje, dokud se pocita nevypne, coz signalizuje, Ze nebyla detekovana zadna pamét nebo RAM.

Nésledujici tabulka ukazuje rtizné vzory signalizace indikatoru stavu napéjeni a baterie a souvisejici problémy.

Tabulka 13. Signaly indikatoru LED

Kody diagnostickych indikatort

Popis problému

2,1 Selhani procesoru

2,2 Z&kladni deska: selhani systému BIOS nebo paméti ROM (Pamét pouze ke Gteni)
2,3 Nezjisténa zadna pamét nebo RAM (Random-Access Memory)
2,4 Selhani paméti nebo RAM (Random-Access Memory)

2,5 Nainstalovana neplatna pamét

2,6 Chyba zakladni desky nebo &ipové sady

2,7 Doslo k selhani displeje

2,8 Zavada napéjeci vétve displeje LCD.

3,1 Selhani knoflikové baterie

3,2 Chyba rozhrani PCI / grafické karty / Cipu

3,3 Obraz systému BIOS nebyl nalezen.

3,4 Obraz systému BIOS byl nalezen, ale je neplatny.

3,5 Sekvencni selhani napajeni na mikrokontroléru EC

3,6 Neuplna aktualizace systému BIOS

3,7 Chyba rozhrani Management Engine (ME)

Indikator stavu kamery: Oznacuje, zda se pouziva kamera.

e Sviti bile — kamera je pouzivana.

e Nesviti — kamera neni pouzivana.

Indikator stavu klavesy Caps Lock: Oznacuje, zda je klavesa Caps Lock zapnutéd, nebo vypnuta.

e Sviti bile — funkce Caps Lock je zapnuta.
e Nesviti — funkce Caps Lock je vypnuta.

Kédy zvukovych signalt

POZNAMKA: Nékteré notebooky signalizuji potenciaini zavadu hardwarovych komponent pomoci sekvence zvukovych signald.
Tabulka 000132041 obsahuje ndpovédu k odstrariovani problémd s pocitadem a informace, jak tyto kddy diagnostikovat a fesit.

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nemUZe spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS

Recovery.
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Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj predinstalovany v pocitacich Dell s operacnim systémem Windows. Obsahuje
néstroje pro diagnostiku a odstrariovani problémd, k nimz mdze dojit pfedtim, nez se po&itac spusti do operacniho systému. UmoZriuje
zjistit problémy s hardwarem, opravit pocitac, provést zalohovani souborl nebo obnovit pocita¢ do tovarniho nastaven.

Nastroj Ize také stahnout z webové stranky podpory spolecnosti Dell pfi FeSeni problémd s po&itatem v pripadg, Ze se nedafi spustit
primarni operacni systém kvUli problémdm se softwarem nebo hardwarem.

Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v uzivatelské prirucce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide
v Gésti vénované nastrojiim pro servis na strankach podpory spole¢nosti Dell. Kliknéte na moZnost SupportAssist a poté na moznost
SupportAssist OS Recovery.

Funkce Real Time Clock (RTC Reset)

Funkce Real Time Clock (RTC) Reset umoZriuje vdm nebo servisnimu technikovi obnovit systémy Dell ze situaci Nefunkéni test POST /
bez napajeni / nefunk&ni zavadéni systému. Starsi propojka, kterd umozriovala provést na téchto modelech reset RTC, byla u téchto
modell zrusena.

Spustte reset RTC s vypnutym systémem, pripojenym k napéjeni. Stisknéte a pridrzte vypinac po dobu 20 sekund. Funkce RTC reset
systému se spusti po uvolnéni tlacitka napajeni.

Moznosti zaloznich médii a obnovy

Doporucuje se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. SpoleCnost
Dell nabizi nekolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitacich Dell. Dalsi informace naleznete v ¢asti Moznosti
zaloznich médii a obnovy systému Windows od spole¢nosti Dell.

Cyklus napajeni sité Wi-Fi

O této uloze

Pokud pocita¢ nema pristup k internetu kvdli problémim s konektivitou Wi-Fi, resetujte zarizeni Wi-Fi provedenim nasledujicich kroku:

Kroky
1. Vypnéte pocitac.
2. Vypnéte modem.
®| POZNAMKA: Né&ktefi poskytovatelé internetovych sluzeb (ISP) poskytuji zafizeni kombinujici modem a smérovagd.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smeérovac.
Zapnéte modem.

N o o s o

Zapnéte pocitac.

Odstranéni zbytkové statické elektriny (Uplny reset)

O této uloze
Flea power je zbytkova statické elektrina, kterd zlstava v pocitaci i po jeho vypnuti a vyjmuti baterie.

Z bezpecnostnich dlvodU a kvUli ochrané citlivych elektronickych soucasti pocitace je tfeba pred demontézi nebo vyménou jakékoli
soucCasti pocitaCe odstranit statickou elektrinu.

Odstranéni statické elektriny, znamé také jako ,Uplny reset”, je rovnéz bézny krok pri odstrarovani problémd, jestlize se pocitat nezapina
nebo nespousti do operacniho systému.

Zbytkovou statickou elektfinu Ize odstranit nasledovné:
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Kroky

Vypnéte pocitac.

Odpojte napéjeci adaptér od pocitace.
Sejméte spodni kryt.

N N

Vyjméte baterii.

A VYSTRAHA: Baterie je dil FRU (jednotka vyménitelna v terénu) a demontaz a montaz mohou provadét pouze
autorizovani servisni technici.

Stisknutim a podrzenim vypinace po dobu 20 sekund vybijte statickou elektFinu.
Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt..

Pripojte napajeci adaptér do pocitace.

© ® N O o

Zapnéte pocitac.

®| POZNAMKA: Dal3i informace o provedeni Uplného resetu Ize vyhledat ve znalostni databézi na webu podpory spolecnosti Dell.
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Kontaktovani spolecnosti Dell

Pozadavky

@ POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pFipojent, Ize kontaktni informace nalézt na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v produktovém katalogu spolecnosti Dell.

O této uloze

Spole¢nost Dell nabizi nékolik moznosti online a telefonické podpory a sluzeb. Jejich dostupnost zavisi na zemi a produktu a nékteré sluzby
nemusi byt ve vasi oblasti k dispozici. Chcete-li kontaktovat spolecnost Dell se zalezitostmi tykajicimi se prodejd, technické podpory nebo
z&kaznického servisu:

Kroky

Prejdéte na web Dell.com/support.

Vyberte si kategorii podpory.

Oveérte svou zemi nebo region v rozbalovaci nabidce Choose a Country/Region (Vyberte zemi/region) ve spodni ¢asti stranky.

N

Podle potreby vyberte prislusnou sluzbu nebo linku podpory.
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Historie revizi

Sleduje vSechny aktualizace provedené v dokumentu. Obvykle obsahuje datum zmény, &islo verze a stru¢ny popis zmény. Tento protokol
pomahé zachovat transparentnost, odpovédnost a jasny ¢asovy rozvrh pribéhu.

Tabulka 14. Historie revizi

Revize Datum Popis

A0O 06-20-2019 Plvodni datum zverejnéni.

A09 08-25-2025 Aktualizovany postup demontéze a montéaze
reproduktord.
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