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Dilezité informace o produktu

Tato prirucka popisuje funkce, kterymi je
vybavena vétsina modell. Nékteré funkce
nemusi byt u vaseho produktu dostupné.
strance http://www.hp.com/support

a postupuijte podle pokyn( pro vyhledani
produktu. Dale vyberte moznost Uzivatelské
prirucky.

Podminky pouzivani softwaru

Instalaci, kopirovanim, stazenim nebo jingm
pouzitim jakéhokoli softwarového produktu
predinstalovaného v tomto pocitaci se
zavazujete dodrzovat ustanoveni licen¢ni
smlouvy koncového uzivatele HP (EULA).
Nepfijmete-li podminky této licence, vas
vyhradni ndpravny prostiedek je vraceni celého
nepouzitého produktu (hardwaru a softwaru)
do 14 dn0 oproti vraceni penéz, a to podle
zasady pro vraceni penéz prodejce.

S Zadostmi o jakékoli dalsi informace i
0 vraceni penéz za pocitac se obratte na svého
prodejce.


http://www.hp.com/support

0 této prirucce

Tato pfirucka obsahuje zakladni informace pro upgrade pocitace.

A VAROVANI! Oznatuje nebezpetnou situaci, ktera, pokud ji nebude predejito, miize mit za nasledek smrt
nebo vazné zranéni.

A UPOZORNENI: Oznatuje nebezpeénou situaci, ktera, pokud ji nebude predejito, méize mit za nasledek lehké
nebo stiedni zranéni.

[y DULEZITE: Oznatuje informace, které jsou povazovany za diilezité, ale nevztahuii se k nebezpeti (napt.
zpravy vztahujici se k poskozeni majetku). Dilezité upozornéni informuje uzivatele, ze nedodrzeni postupu
presné podle popisu mlze vést ke ztraté dat nebo poskozeni hardwaru ¢i softwaru. Také obsahuji zakladni
informace vysvétlujici dany koncept nebo vedouci k dokonceni tkolu.

[:;’/r POZNAMKA: Obsahuje dalsi informace, zd(iraziujici nebo doplriujici diilezité body hlavniho textu.

X TIP: Nabizi uzite¢né rady pro dokonéeni tikolu.
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1  Funkce produktu

Funkce standardni konfigurace

Funkce jednotlivych modelli se mohou lisit. Pro pomoc podpory a pro dalsi informace o hardwaru a softwaru,
instalovaného na vasem modelu pocitace, spustte nastroj HP Support Assistant.

[%”Nf POZNAMKA: Model tohoto potitace mize byt pouzit v orientaci "véz" nebo "stolni potitac". Podstavec pro

orientaci "véz" se prodava samostatné.

Funkce standardni konfigurace 1



Soucasti predniho panelu

Soucasti predniho panelu

1 Porty USB SuperSpeed (2) 3 Kontrolka ¢innosti pevného disku

2 Konektor zvukového vystupu (pro sluchatka) / Kombinovany 4 Tlatitko napajeni
konektor zvukového vstupu (pro mikrofon)

2 Kapitola 1 Funkce produktu



Soucasti zadniho panelu

Soucasti zadniho panelu

1 Kryt antény 7 Porty USB SuperSpeed (2)

2 Drazkovany Sroub pristupového krytu 8 Sériovy port

3 Zasuvka pro bezpecnostni kabel 9 Port USB s napajenim volitelné klavesnice (2)
4 Oko pro zamek 10  Konektor RJ-45 (sitovy)

5 Port HDMI pro monitor 11 Konektor napdjeni

6 Konektor VGA pro monitor

Umisténi sériového cisla

Kazdy pocita¢ ma jedinecné sériové ¢islo a ¢islo ID produktu, ktera se nachazi na horni ¢asti skiiné pocitace.

Tato cisla méjte k dispozici, pokud kontaktujete zakaznickou podporu s zadosti o pomoc.

Soucasti zadniho panelu

3
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2 Nastaveni

Zmeéna orientace ze stolniho pocitace na typ tower

Pocitac lze pouZit i v poloze na vysku (tower) s volitelnym stojanem, ktery je mozno zakoupit od spolecnosti

HP.
1.

2.

5.

6.

Sejméte nebo uvolnéte jakékoli bezpecnostni prvky, které brani ve zméné orientace pocitace.
Vyjméte z pocitace vSechna vyjimatelna média, napf. jednotku USB flash.
Radné pocita¢ vypnéte prostiednictvim operacniho systému a vypnéte véechna externi zafizeni.

Vypojte napajeci kabel stfidavého proudu ze zasuvky a odpojte vSechna externi zafizeni.

@" DULEZITE: Bez ohledu na stav zapnuti je systémova deska vzdy pod napétim, dokud je systém

pfipojen k aktivni zasuvce stridavého proudu. Nez zménite orientaci pocitace, je tfeba odpojit napajeci
kabel od zdroje napajeni, predejdete tak poSkozeni vnitinich soucasti.

Otocte pocitac pravou stranou vzhilru a umistéte jej na volitelny podstavec.

[% POZNAMKA: Spole¢nost HP doporucuje potitat v poloze tower stabilizovat pomoci volitelného

podstavce.

Znovu pripojte napajeci kabel stfidavého proudu a externi zafizeni a poté zapnéte pocitac.

Kapitola 2 Nastaveni



@9 POZNAMKA: Zajistéte, e na kazdé strané potitace ponechate nejméné 10,2 centimetrd (4 palce)
volného mista a bez prekazek.

7.  Znovu pripevnéte jakékoli bezpe¢nostni prvky, které jste pred pfesunutim pocitace.

Pripevnéni pocitace k montaznimu achytu

Pocita¢ mize byt pfipevnén na zed, oto¢né rameno nebo jiny montazni Gchyt pomoci ¢ty montaznich otvort
VESA ve spodni ¢asti pocitace.

It%) POZNAMKA: Tento pristroj by mél byt piipevnén drzakem pro instalaci na zed, ktery je na seznamu UL nebo
CSA.

1. Je-li potita¢ upevnén na podstavci, sundejte jej a polozte.

2.  Chcete-li upevnit pocitac na oto¢né rameno (zakoupené samostatné), vlozte ¢tyfi Srouby do otvort v
desce otocného ramene a montaznich otvort v pocitaci.

[Q’ DULEZITE: Potitat je vybaven montaznimi otvory s rozte¢i 100 mm dle priimyslové normy VESA. K
upevnéni montazniho feSeni jiného vyrobce k pocitaci pouzijte Srouby dodané s feSenim. Je nutné ovérit,
zda montazni feSeni daného vyrobce je v souladu s normou VESA a zda je dimenzovano pro hmotnost
pocitace. Pro dosazeni nejlepsiho vysledku je dileZité pouzit napajeci kabel pro stfidavy proud a dalsi
kabely dodavané s pocitacem.

Pokud chcete namontovat pocitac na jiné montazni uchyty, postupujte podle pokynt dodanych s
montaznim uchytem a zajistéte, aby byl pocitac bezpec¢né uchycen.

Pripevnéni pocitace k montaznimu tchytu
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Instalace bezpecnostniho kabelu nebo zamku

Bezpecnostni kabel mizete pripevnit k zadni strané pocitace. K ptipevnéni a odstranéni bezpec¢nostniho
kabelu pouzijte dodany klic.

Chcete-li namontovat visaci zamek, vytahnéte ze zadni strany pocitace ocko pro visaci zamek (1) a visaci
zamek jim protahnéte (2).

@9 POZNAMKA: Bezpetnostni kabel a visaci zamek slouzi jako odrazujici prvek. Nezadoucimu pouziti nebo
kradezi pocitace vSak zcela zabranit nedokaze.

Kapitola 2 Nastaveni



Pripojeni napajeciho kabelu a adaptéru stridavého proudu

Ptipojte jeden konec napajeciho kabelu stfidavého proudu k adaptéru st¥idavého proudu (1) a druhy konec
k uzemnéné zasuvce sttidavého proudu (2), poté pfipojte adaptér sttidavého proudu k napajecimu konektoru
potitace (3).

Pripojeni napdjeciho kabelu a adaptéru stfidavého proudu 7
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Upgrade hardwaru

Servisni postupy

Konstrukce pocitace usnadnuje jeho rozSifovani a pfipadné opravy. Pro nékteré instalacni postupy popsané v
této kapitole budete potfebovat hvézdicovy Sroubovak Torx T15, pfipadné plochy Sroubovak.

Varovani a upozornéni

Nez zacnete provadét inovace, pozorné si prectéte vsechny souvisejici pokyny, upozornéni a varovani v této
pfirucce.

A VAROVANI! Opatieni pro omezeni rizika Grazu elektrickym proudem, popaleni od horkych ploch nebo vzniku

pozaru:

Odpojte napajeci kabel stfidavého proudu ze zasuvky stfidavého proudu a nechte vnitfni soucasti systému
vychladnout, nez se jich dotknete.

Nezapojujte telekomunikacni nebo telefonni konektory do zasuvek fadice sitového rozhrani (NIC).

Nevyrazujte z provozu funkci zemniciho koliku napajeciho kabelu sttidavého proudu. Zemnici kolik plni
dullezitou bezpecnostni funkci.

Napajeci kabel stfidavého proudu pfipojte pouze do uzemnéné a kdykoli snadno pristupné zasuvky stfidavého
proudu.

Abyste omezili riziko vazného Urazu, prectéte si Prirucku bezpecné a pohodlné obsluhy. Uzivatelim pocitace
popisuje spravné nastaveni pracovni stanice a spravné drzeni téla a také zdravotni a pracovni navyky.
Prirucku bezpecné a pohodlné obsluhy také poskytuje dilezité informace tykajici se elektrické a mechanické
bezpecnosti. Pfirucku bezpecné a pohodlné obsluhy lze také nalézt na Internetu na adrese
http://www.hp.com/ergo.

/\ VAROVANI!  Uvnit produktu se nachazeji pohyblivé prvky a soutasti pod napétim.

Pred sejmutim skiiné odpojte napajeni.

Pred opétovnym pfipojenim napajeni vratte skfifi na misto a zajistéte ji.

@" DULEZITE: Staticka elektiina miize zpUsobit poskozeni elektrickych komponent potitate nebo pridavného

zafizeni. Pfed provadénim nasledujicich postupt se proto dotknéte uzemnéného kovového predmétu.
Odstranite tak elektrostaticky naboj. Dalsi informace naleznete v ¢asti Elektrostaticky vyboj na strance 34.

Je-li pocitac pripojen ke zdroji napajeni stfidavym proudem, je systémova deska vzdy pod napétim. Nez
otevrete pocitac, je tteba odpojit napajeci kabel stfidavého proudu od zdroje napajeni, predejdete tak
poskozeni vnitfnich soucasti.

Kapitola 3 Upgrade hardwaru
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Sejmuti pristupového krytu pocitace
Pro pfistup k vnitinim sou¢astem je tfeba sejmout pristupovy panel pocitace.
1. Odstrante/odpojte veskera bezpectnostni zafizeni, ktera brani otevieni pocitace.
2. Vyjméte z pocitace vSechna vyjimatelna média, napf. jednotku USB flash.
3. Radné potita¢ vypnéte prostiednictvim opera¢niho systému a vypnéte véechna externi zafizeni.

4. Vypojte napdjeci kabel stfidavého proudu ze zasuvky a odpojte vSechna externi zafizeni.

@’ DULEZITE: Bez ohledu na stav zapnuti je systémova deska vzdy pod napétim, dokud je systém
pripojen k aktivni zasuvce stfidavého proudu. Nez otevrete pocitac, je tfeba odpojit napdjeci kabel
stfidavého proudu od zdroje napdjeni, predejdete tak poSkozeni vnitfnich soucasti.

5. Je-li pocitat upevnén na podstavci, sundejte jej a polozte.

6. 0dSroubujte Sroub (1) ze zadni strany pocitace. Poté pristupovy kryt posunte dopfedu a vyzdvihnéte jej
z potitace (2).

@”f POZNAMKA: V pripadé potieby lze k uvolnéni drazkovaného éroubu pouzit kiizovy $roubovak T15
nebo plochy Sroubovak.

Sejmuti pfistupového krytu pocitace 9



Nasazeni pristupového krytu pocitace

Nasad'te pfistupovy kryt na pocitac (1) a zasunte ho dozadu. Poté utahnéte drazkovany sroub (2), jimz kryt
zajistite v jeho poloze.

10 Kapitola3 Upgrade hardwaru



Upgradovani systémové pameti

Pocitac je dodavan alespon s jednim modulem SODIMM (small outline dual inline memory module). Chcete-li

vyuzit maximalni podporovanou velikost paméti, mGzete systémovou desku osadit az 32 GB paméti.

Technické udaje pamétového modulu

Aby pamétové moduly spravné fungovaly, musi spliiovat nasledujici technické tdaje:

Technické udaje

Pamétové moduly

1,2 V DDR4 Small Outline DIMMs

Odpovida

Technologie non--ECC PC4-19200 DDR4-2400 MT/s kompatibilni nebo non-ECC
PC4-21333 DDR4-2666 MT/s kompatibilni

POZNAMKA: Pamétové moduly podporuji pienosové rychlosti dat az 2666 MT/s;
skutecné prenosové rychlosti zavisi na nakonfigurovaném procesoru systému.
Podporované pfenosové rychlosti paméti naleznete v technickych Gdajich procesort.

Koliky

Oborové standardni s 260 koliky obsahuijici povinné technické Gidaje organizace JEDEC
(Joint Electronic Device Engineering Council)

Podpora (latence)

Podpora CAS 17-17-17 pro DDR4-2400 MT/s a CAS 19-19-19 pro DDR4-2666 MT/s

Zasuvky

2

Maximalni velikost paméti

32GB(2x 16 GB)

Podpora (GB) 8 GB bez funkce ECC, moduly paméti pro jednostranné a oboustranné moduly,
unbuffered
Poznamka Pokud nainstalujete nepodporované pamétové moduly, systém nebude fungovat

spravné. Podporovany jsou pamétové moduly sestavené ze zafizeni x8 a x16 DDR.
Pamétové moduly sestavené ze zafizeni x4 SDRAM podporovany nejsou.

Spolecnost HP nabizi upgradovaci pamét pro tento pocitac a doporucuje, aby si ji spotiebitel zakoupil, ¢imz se

vyvaruje problém0 s kompatibilitou u nepodporovanych paméti tietich stran.

Upgradovani systémové paméti

11



12

Instalace pamétovych modulu

Na systémové desce jsou dvé zasuvky pro pamétové moduly, pritemz na kazdy kanal pfipada jedna. Zasuvky
jsou oznaceny jako DIMM1 a DIMM3. Zasuvka DIMM1 pracuje v pamétovém kanalu B. Zasuvka DIMM3 pracuje
v pamétovém kanalu A.

Polozka Popis Stitek systémové desky Barva zasuvky
1 Zasuvka pro pamétovy modul, kanal A DIMM3 cerna
2 Zasuvka pro pamétovy modul, kanal B DIMM1 Cernad

Systém bude automaticky pracovat v zavislosti na zplisobu instalace pamétovych modull v jednokanalovém,
dvoukanalovém nebo flexibilnim rezimu.

Jsou-li zasuvky pro pamétové moduly osazeny pouze v jednom kanalu, bude systém pracovat
v jednokanalovém rezimu.

Pokud je kapacita pamétovych modull v kanalu A shodna s kapacitou pamétovych modulli v kanalu B,
systém bude pracovat ve dvoukanalovém reZimu o vyssim vykonu.

Pokud nebude kapacita paméti pamétového modulu v kanalu A shodna s kapacitou paméti pamétového
modulu v kanalu B, bude systém pracovat ve flexibilnim rezimu. Ve flexibilnim rezimu urcuje kanal
osazeny mensim mnozstvim paméti celkové mnozstvi paméti prifazené dvoukanalovému rezimu,
zbytek je pfifazen jednomu kanalu. Pokud ma jeden kanal vice paméti nez druhy, mélo by byt vétsi
mnozstvi pfifazeno kanalu A.

Maximalni provozni rychlost je ve vsech rezimech uréovana nejpomalejSim pamétovym modulem
systému.
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[Q" DULEZITE: Pred ptidavanim nebo odebiranim pamétovych moduld odpojte napajeci kabel stiidavého
proudu a pockejte priblizné 30 sekund, nezZ se napéti vybije. Bez ohledu na stav zapnuti jsou pamétové
moduly vzdy pod napétim, dokud je pocitac pripojen k aktivni zasuvce sttidavého proudu. Pfidani nebo
vyjmuti pamétovych moduld, kdyz jsou pod napétim, mlze mit za nasledek neopravitelné poskozeni
pamétovych moduldi nebo systémové desky.

Zasuvky pro pamétové moduly maji pozlacené celokovové kontakty. Pi pfidavani dalsi paméti je dulezité
pouzit pamétové moduly s pozlacenymi kovovymi kontakty, které jsou odolné proti korozi a oxidaci
zpusobené kontaktem mezi riznymi kovy.

Staticka elekttina miZze zpUsobit poskozeni elektronickych soucasti pocitace nebo volitelnych karet. Pied
provadénim nasledujicich postupl se proto dotknéte uzemnéného kovového pfedmétu. Odstranite tak
elektrostaticky naboj. DalSi informace naleznete v ¢asti Elektrostaticky vyboj na strance 34.

PFi manipulaci s pamétovymi moduly se nedotykejte vodivych kontaktl. Mohlo by dojit k poskozeni modulu.

1.  Odstrante/odpojte veskera bezpecnostni zafizeni, ktera brani otevieni pocitace.

2. Vyjméte z pocitace vSechna vyjimatelna média, napf. jednotku USB flash.

3. Radné potita¢ vypnéte prostiednictvim opera¢niho systému a vypnéte véechna externi zafizeni.
4. Vypojte napdjeci kabel stfidavého proudu ze zasuvky a odpojte vSechna externi zafizeni.

5. Je-li pocita€ upevnén na podstavci, sundejte jej a polozte.

6. Odstrante pristupovy kryt pocitace.

Pokyny naleznete v ¢asti Sejmuti pristupového krytu pocitace na strance 9.

7. Naklonte ventilator nahoru pomoci pfedniho vystupku a nechte ho v naklonéné poloze.
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8. Najdéte na systémové desce umisténi modult (1 a 2).

9. Chcete-li vyjmout pamétovy modul, zatlacte dvé zapadky (1) po stranach kazdého pamétového modulu
smérem ven a poté pamétovy modul (2) vytahnéte ze zasuvky.

10. Chcete-li nainstalovat pamétovy modul, pfilozte drazku (1) nového pamétového modulu k vystupku
v zasuvce pro pamét. Zasuiite pamétovy modul do zasuvky (2) pfiblizné v Ghlu 30° a zatlacte ho smérem
dold (3), aby jej zapadky zajistily na misté.

[%? POZNAMKA: Pamétovy modul lze nainstalovat pouze jednim zplsobem. Nezapomerite prilozit drazku
modulu k vystupku v zasuvce pro pamétovy modul.
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11. Sklopte ventilator.

12. Sejméte pfistupovy kryt pocitace.

Pokyny naleznete v ¢asti Nasazeni pristupového krytu pocitace na strance 10.

13. Pokud se pocita¢ nachazel na podstavci, umistéte jej zpét na podstavec.
14. Znovu pripojte napajeci kabel stfidavého proudu a externi zafizeni a poté zapnéte pocitac.
15. Zamknéte vSechna bezpecnostni zafizeni, ktera byla pri sejmuti pfistupového krytu pocitace odpojena.

Pocitac by mél po zapnuti automaticky rozpoznat novou pamét.
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Vyjmuti pevného disku

[%’/r POZNAMKA: Pfed vyjmutim paivodniho pevného disku nezapomerite zalohovat data, abyste je pak mohli
prenést na novy disk.

Nékteré modely nemaji pevny disk. Pevny disk je volitelny.

1.  Odstrante/odpojte veskera bezpecnostni zafizeni, ktera brani otevieni pocitace.
2. Vyjméte z pocitace vsechna vyjimatelna média, napf. jednotku USB flash.
3. Radné potitac vypnéte prostiednictvim operacniho systému a vypnéte véechna externi zafizeni.

4. Vypojte napajeci kabel stfidavého proudu ze zasuvky a odpojte vdechna externi zafizeni.

[Q’ DULEZITE: Bez ohledu na stav zapnuti je systémova deska vzdy pod napétim, dokud je systém
pfipojen k aktivni zasuvce stridavého proudu. Nez oteviete pocitac, je treba odpojit napajeci kabel
stfidavého proudu od zdroje napajeni, predejdete tak poSkozeni vnitfnich soucasti.

5. Je-li potita¢ umistén na podstavci, sundejte jej z podstavce.
6. Odstrante pristupovy kryt pocitace.

Pokyny naleznete v ¢asti Sejmuti pristupového krytu pocitace na strance 9.

7.  Chcete-li vyjmout pevny disk, otocte zapadku pevného disku nahoru (1), ¢imz ho uvolnite z klece.
Zasunite disk do zadni ¢asti skiiné az na doraz, nadzvednéte pevny disk (2) a vytahnéte ho z klece.
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Instalace pevného disku

[%’ POZNAMKA: Pokyny pro odebrani pevného disku naleznete v ¢asti Vyjmuti pevného disku na strance 16.

1.  Pokud vyménujete pevny disk, k pfipevnéni nového pevného disku pouZijte ¢tyri montazni Srouby ze
starého disku.

[%’ POZNAMKA: Montazni $rouby lze zakoupit u spole¢nosti HP.

2. Pokud instalujete novy pevny disk a nevyménujete ho za stary, je tfeba ho nainstalovat do klece
pevnych disku. Klec pevnych disku (1) umistéte doll do sk¥iné a posurite ji dopfedu. VloZte dva Srouby
(2) zajistujici klec pevnych disku ve skfini a ptipojte kabel pevného disku (3) k systémové desce. Zajistéte
kabel tim, Ze pfipevnite svorku kabelu pevného disku (4) ke konektoru na systémové desce.

(2 BN

3
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3.  Zarovnejte montazni Srouby pevného disku se zasuvkami v kleci pevnych disk, zatlacte pevny disk dol
do klece a zasurite ho dopfedu (1). Poté otocte zapadku pevného disku doldi (2), ¢imz pevny disk
upevnite.

4. Sejméte pristupovy kryt pocitace.

Pokyny naleznete v ¢asti Nasazeni pristupového krytu pocitace na strance 10.

5. Pokud se potitac nachazel na podstavci, umistéte jej zpét na podstavec.
6. Znovu pfipojte napadjeci kabel stfidavého proudu a externi zarizeni a poté zapnéte pocitac.

7. Zamknéte vSechna bezpecnostni zafizeni, ktera byla pfi sejmuti pristupového krytu pocitace odpojena.
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Vymeéna jednotky SSD M.2 PCle

1.

2.

Odstrarite/odpojte veskera bezpecnostni zatizeni, ktera brani otevieni pocitace.
Vyjméte z pocitace vSechna vyjimatelna média, napf. jednotku USB flash.
Radné potita¢ vypnéte prostiednictvim operaéniho systému a vypnéte véechna externi zafizeni.

Vypojte napdjeci kabel stfidavého proudu ze zasuvky a odpojte vSechna externi zafizeni.

@" DULEZITE: Bez ohledu na stav zapnuti je systémova deska vzdy pod napétim, dokud je systém

pripojen k aktivni zasuvce stfidavého proudu. Nez otevrete pocitac, je tfeba odpojit napdjeci kabel
stfidavého proudu od zdroje napajeni, predejdete tak poSkozeni vnitfnich soucasti.

Je-li pocitac upevnén na podstavci, sundejte jej a polozte.
Odstrante pristupovy kryt pocitace.

Pokyny naleznete v ¢asti Sejmuti pristupového krytu pocitace na strance 9.

Pokud ma vas model nainstalovan pevny disk a chcete ziskat pristup k jednotce SSD M.2, musite
odstranit pevny disk a klec pevného disku.

a. Otocte zapadku pevného disku nahoru (1), ¢imz ho uvolnite z klece pevnych disk(. Zasunte disk do
zadni ¢asti skiiné az na doraz, nadzvednéte pevny disk (2) a vytahnéte ho z klece.

Vymeéna jednotky SSD M.2 PCle
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b. Vyjméte svorku kabelu pevného disku (1) z konektoru na systémové desce. Odpojte kabel pevného
disku (2) od systémové desky pomoci vysouvaci zapadky na kabelu a odsroubujte dva Srouby (3)
upevnujici klec pevnych disk( ke skfini. Posunte klec pevnych disk( (4) dozadu a vyzdvihnéte ji ze
skFiné.

8. Najdéte jednotku M.2 SSD na systémové desce.
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9.

Odsroubuijte sroub (1) upevnujici jednotku SSD k systémové desce a vysuiite jednotku SSD ze zasuvky (2)
na systémové desce.

2)

™~

otr

|

¢

10. Zasurite konec konektoru nové jednotky SSD do zasuvky (1) na systémové desce a zajistéte jednotku

11.

SSD Sroubem (2).

.

oul

|

¢

Pokud byl ve vasem modelu nainstalovan pevny disk, vratte pevny disk a klec pevného disku.

a. Klec pevnych diskd (1) umistéte doli do skfiné a posuiite ji dopiedu. Vlozte dva Srouby (2)
zajistujici klec pevnych disk( ve skfini a pfipojte kabel pevného disku (3) k systémové desce.
Zajistéte kabel tim, ze pfipevnite svorku kabelu pevného disku (4) ke konektoru na systémové
desce.

Vymeéna jednotky SSD M.2 PCle
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b. Zarovnejte montazni Srouby pevného disku se zasuvkami v kleci pevnych diskd, zatlacte pevny
disk dol do klece a zasurite ho dopfedu (1). Poté otoé¢te zapadku pevného disku dold (2), &imz
pevny disk upevnite.

12. Sejméte pristupovy kryt pocitace.

Pokyny naleznete v ¢asti Nasazeni pristupového krytu pocitace na strance 10.

13. Pokud se potitac nachazel na podstavci, umistéte jej zpét na podstavec.
14. Znovu pfipojte napdjeci kabel stfidavého proudu a externi zafizeni a poté zapnéte pocitac.

15. Zamknéte vSechna bezpecnostni zafizeni, kterd byla pfi sejmuti pristupového krytu pocitace odpojena.
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Vyména modulu WLAN

1.

2.

Odstrarnite/odpojte veskera bezpecnostni zatizeni, ktera brani otevieni pocitace.
Vyjméte z pocitace vSechna vyjimatelna média, napf. jednotku USB flash.
Radné potita¢ vypnéte prostiednictvim operaéniho systému a vypnéte véechna externi zafizeni.

Vypojte napdjeci kabel stfidavého proudu ze zasuvky a odpojte vSechna externi zafizeni.

@" DULEZITE: Bez ohledu na stav zapnuti je systémova deska vzdy pod napétim, dokud je systém

pripojen k aktivni zasuvce stfidavého proudu. Nez otevrete pocitac, je tfeba odpojit napdjeci kabel
stfidavého proudu od zdroje napajeni, predejdete tak poSkozeni vnitfnich soucasti.

Je-li pocitac upevnén na podstavci, sundejte jej a polozte.
Odstrante pristupovy kryt pocitace.

Pokyny naleznete v ¢asti Sejmuti pristupového krytu pocitace na strance 9.

Pokud ma vas model nainstalovan pevny disk a chcete ziskat pfistup k modulu WLAN, musite odstranit
pevny disk a klec pevného disku.

a. Otocte zapadku pevného disku nahoru (1), ¢imz ho uvolnite z klece pevnych disk(. Zasunte disk do
zadni ¢asti skiiné az na doraz, nadzvednéte pevny disk (2) a vytahnéte ho z klece.

Vyména modulu WLAN
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b. Vyjméte svorku kabelu pevného disku (1) z konektoru na systémové desce. Odpojte kabel pevného
disku (2) od systémové desky pomoci vysouvaci zapadky na kabelu a odsroubujte dva Srouby (3)

upevnujici klec pevnych disk( ke skfini. Posunte klec pevnych disk( (4) dozadu a vyzdvihnéte ji ze
skFiné.

8. Vyhledejte modul WLAN na systémové desce.
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9. Odpojte kabel antény (1) od modulu WLAN. Odsroubujte $roub (2) upeviiujici modul WLAN k systémové
desce, uchopte modul WLAN za strany a vysunte jej ze zasuvky (3).

[%”r POZNAMKA: K odpojeni a pfipojeni anténniho kabelu je vhodné pouzit maly nastroj, naptiklad pinzetu
nebo elektrikarskeé klesté.

— o

2) U

10. Zasuiite pevné novy modul WLAN do zasuvky (1) na systémové desce a zajistéte ho k systémové desce
dodanym Sroubem (2). Poté pfipojte kabel antény (3) do konektoru na modulu WLAN.

[%”f POZNAMKA: K odpojeni a pfipojeni anténniho kabelu je vhodné pouzit maly nastroj, napfiklad pinzetu
nebo elektrikarské klesté.

11. Pokud byl ve vasem modelu nainstalovan pevny disk, vratte pevny disk a klec pevného disku.

a. Klec pevnych diskd (1) umistéte doltd do skiiné a posuiite ji dopifedu. Vlozte dva Srouby (2)
zajistuijici klec pevnych disk( ve skfini a pfipojte kabel pevného disku (3) k systémové desce.
Zajistéte kabel tim, Ze pfipevnite svorku kabelu pevného disku (4) ke konektoru na systémové
desce.

Vyména modulu WLAN
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b. Zarovnejte montazni Srouby pevného disku se zasuvkami v kleci pevnych diskd, zatlacte pevny
disk dol do klece a zasurite ho dopfedu (1). Poté otoé¢te zapadku pevného disku dold (2), &imz
pevny disk upevnite.

12. Sejméte pristupovy kryt pocitace.

Pokyny naleznete v ¢asti Nasazeni pristupového krytu pocitace na strance 10.

13. Pokud se potitac nachazel na podstavci, umistéte jej zpét na podstavec.
14. Znovu pfipojte napdjeci kabel stfidavého proudu a externi zafizeni a poté zapnéte pocitac.

15. Zamknéte vSechna bezpecnostni zafizeni, kterd byla pfi sejmuti pristupového krytu pocitace odpojena.
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Vymeéna baterie

Baterie dodana s poctitatem napaji vnitini hodiny. P¥i vyméné pouzijte baterii odpovidajici té, kterd byla
v pocitaci nainstalovana plvodné. Pocitac obsahuje 3V knoflikovou lithiovou baterii.

A VAROVANI! Potita¢ obsahuje interni lithiomanganovou baterii. Pfi nespravném zachazeni s baterii hrozi
nebezpeci popaleni a poleptani. Riziko zranéni je mozné snizit dodrzovanim nasledujicich zasad:

NepokousSejte se baterii dobijet.
Nevystavujte teplotam vy3$im nez 60 °C (140 °F).

NepokousSejte se baterii rozebirat, drtit, propichovat, zkratovat jeji kontakty nebo ji vystavovat vlivu vody
nebo ohné.

PFi vyméné baterie pouzivejte pouze nahradni dil spole¢nosti HP uréeny pro tento vyrobek.

iy DULEZITE: Pfed vyménou baterie je dileZité vytvoFit zalohu nastaveni potitate v paméti CMOS. Pii vyjmuti
nebo vyméné baterie budou nastaveni v paméti CMOS vymazana.

Staticka elektfina miZze zpUsobit poskozeni elektronickych soucasti pocitace nebo pfidavného zafizeni. Pied
provadénim nasledujicich postupl se proto dotknéte uzemnéného kovového pfedmétu. Odstranite tak
elektrostaticky naboj.

E% POZNAMKA: Zivotnost lithiové baterie bude delsi, pokud bude po¢ita¢ zapojen do elektrické zasuvky.
Lithiova baterie se pouziva pouze v pfipadé, ze potita¢ NENI pripojen ke zdroji napajeni stfidavym proudem.

Spolecnost HP podporuje recyklaci pouzité elektroniky, originalnich tiskovych kazet HP a dobijecich baterii.
Dalsi informace o recyklacnich programech naleznete na adrese http://www.hp.com/recycle.

1. Odstraite/odpojte veskera bezpe¢nostni zafizeni, ktera brani otevieni pocitace.
2. Vyjméte z potitace vSechna vyjimatelna média, napf. jednotku USB flash.
3. Radné potitac vypnéte prostrednictvim operacniho systému a vypnéte véechna externi zafizeni.

4. Vypojte napajeci kabel stiidavého proudu ze zasuvky a odpojte vSechna externi zarizeni.

M’ DULEZITE: Bez ohledu na stav zapnuti je systémova deska vzdy pod napétim, dokud je systém
pripojen k aktivni zasuvce stfidavého proudu. Nez oteviete pocitac, je tfeba odpojit napajeci kabel
stfidavého proudu od zdroje napajeni, predejdete tak poskozeni vnitrnich soucasti.

5. Je-li potita¢ upevnén na podstavci, sundejte jej a polozte.
6. Odstrante pfistupovy kryt pocitace.

Pokyny naleznete v ¢asti Sejmuti pristupového krytu pocitace na strance 9.

7. Pokud ma vas model nainstalovan pevny disk a chcete ziskat pristup k baterii, musite odstranit pevny
disk a klec pevného disku.

a. Otocte zapadku pevného disku nahoru (1), ¢imz ho uvolnite z klece pevnych diskd. Zasurite disk do
zadni ¢asti skiiné az na doraz, nadzvednéte pevny disk (2) a vytahnéte ho z klece.
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b. Vyjméte svorku kabelu pevného disku (1) z konektoru na systémové desce. Odpojte kabel pevného
disku (2) od systémové desky pomoci vysouvaci zapadky na kabelu a odsroubujte dva Srouby (3)
upevnujici klec pevnych disku ke skiini. Posurite klec pevnych diska (4) dozadu a vyzdvihnéte ji ze
skfiné.
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8. Nasystémové desce najdéte baterii a drzak baterie.

|
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9. Zasuiite baterii zpét (1) tak, aby se hrany baterie vysunuly a poté vytahnéte baterii (2) z drzaku.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Pfi vyndavani baterie miize byt nutné pouzit maly tenky nastroj, kterym zatlacite baterii
Zpét.

10. Vlozte nahradni baterii do drzaku (1), plusovou ¢asti nahoru. Poté zasuiite baterii (2) zpét a zatlacte ji

dolt do drzaku.

o

11. Pokud byl ve vaSem modelu nainstalovan pevny disk, vratte pevny disk a klec pevného disku.

a. Klec pevnych diskd (1) umistéte dolt do skiiné a posuiite ji dopfedu. Vlozte dva srouby (2)
zajistujici klec pevnych diskd ve skfini a pripojte kabel pevného disku (3) k systémové desce.
Zajistéte kabel tim, ze pfipevnite svorku kabelu pevného disku (4) ke konektoru na systémové
desce.
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12.

13.

14.

15.

16.

b. Zarovnejte montazni Srouby pevného disku se zasuvkami v kleci pevnych diskd, zatlacte pevny
disk dol do klece a zasurite ho dopfedu (1). Poté otoé¢te zapadku pevného disku dold (2), &imz
pevny disk upevnite.

Sejméte pristupovy kryt pocitace.

Pokyny naleznete v ¢asti Nasazeni pristupového krytu pocitace na strance 10.

Pokud se pocitat nachazel na podstavci, umistéte jej zpét na podstavec.
Znovu pripojte napdjeci kabel stfidavého proudu a externi zafizeni a poté zapnéte pocitac.
Zamknéte vSechna bezpecnostni zarizeni, ktera byla pri sejmuti pristupového krytu pocitace odpojena.

Pomoci nastroje Computer Setup znovu nastavte datum a ¢as, hesla a vSechna specialni nastaveni
systému.
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Synchronizace volitelné bezdratové klavesnice nebo mysi

Mys a klavesnice jsou synchronizovany pti vyrobé. Pokud nefunguiji, vyjméte a vyménte baterie. Pokud nejsou
klavesnice a mys synchronizovany, pomoci nasledujiciho postupu je miZete znovu ruc¢né synchronizovat.

1. Pripojte pfijimac k portu USB pocitace. Pokud ma pocitac pouze porty USB SuperSpeed, pripojte pfijimac
k portu USB SuperSpeed.

o<l

2. Aby nedoslo k interferenci se zafizenim USB SuperSpeed, umistéte prijimac alespon 3,0 cm od zafizeni
USB SuperSpeed.

SS<
=3
=
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3.  Pridrzte tlacitko pfipojeni na pfijimaci priblizné 5 sekund. Kontrolka stavu na pfijimaci bude po stisku
tlacitka pripojeni blikat asi 30 sekund.

4. Zatimco kontrolka stavu na prijimaci blika, stisknéte tlacitko pfipojeni na spodni strané klavesnice na pét
az deset sekund. Po uvolnéni tlacitka pfipojeni prestane kontrolka stavu na prijimaci blikat, coz
znamena, ze zafizeni jsou synchronizovana.
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5.  Pridrzte tlacitko pfipojeni na pfijimaci pfiblizné 5 sekund. Kontrolka stavu na pfijimaci bude po stisku
tlacitka pripojeni blikat asi 30 sekund.

6. Zatimco kontrolka stavu na prijimaci blika, stisknéte tlacitko pfipojeni na spodni strané mysi na pét az
deset sekund. Po uvolnéni tlacitka pripojeni pfestane kontrolka stavu na prijimaci blikat, coz znamena,
Ze zafizeni jsou synchronizovana.

I%) POZNAMKA: Kdyz mys a klavesnice nadale nefunguiji, vyjméte a vyméite baterie. Pokud nejsou my$
a klavesnice stale synchronizované, znovu je synchronizujte.
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A Elektrostaticky vyboj

Elektrostaticky vyboj zplsobeny dotykem ruky nebo jiného vodice mze poskodit systémové desky nebo jina
zafizeni citliva na statickou elektfinu. Takové poskozeni muze snizit Zivotnost zafizeni.

Ochrana proti poskozeni elektrostatickym vybojem

Aby nedoslo k poskozeni elektrostatickou elektiinou, dodrzujte nasledujici opatreni:

e  Priprepravé a skladovani uchovavejte soucasti citlivé na statickou elektfinu v antistatickych obalech
a nedotykejte se jich.

e  Soucasti uchovavejte v antistatickych obalech az do vybaleni na pracovistich s antistatickou ochranou.
e  Predvybalenim z antistatickych oballl poloZte soucasti na uzemnény povrch.
e  Nedotykejte se kolik(, vodic¢t ani obvoda.

e  Primanipulaci se sou¢astmi bud'te vzdy radné uzemnéni.

Metody uzemnéni

Existuje nékolik metod uzemnéni. Pfi manipulaci se sou¢astmi citlivymi na statickou elektfinu nebo jejich
instalaci pouzijte nékteré z nasledujicich postupu:

e  Pouzijte pasek na zapésti spojeny uzemnovacim kabelem s uzemnénou pracovni stanici nebo
pocitacovou skfini. Zapéstni pasky jsou pruzné feminky, jejichz zemnici kabely maji minimalni odpor
1 megaohm +/- 10 %. Spravného uzemnéni dosahnete nosenim pasku pfimo na kazi.

e  Napracovistich, kde se vétSinou stoji a chodi, pouzijte specialni pasky na kotniky, chodidla ¢i boty. Pokud
stojite na vodivé podlaze nebo rozptylovacich podlozkach, pouzijte antistatické pasky na obou nohou.

e  Pouzivejte vodivé pracovni nastroje.
e  PouZivejte pfenosnou sadu nastroju se skladaci podlozkou pro rozptyleni elektrostatického naboje.

Nemate-li k dispozici zadny z uvedenych nastrojl pro fadné uzemnéni, obratte se na autorizovaného prodejce
nebo poskytovatele sluzeb spole¢nosti HP.

[%/r POZNAMKA: Dalsiinformace souvisejici se statickou elektfinou miizete ziskat u autorizovaného prodejce
nebo poskytovatele sluzeb spole¢nosti HP.
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B Pokyny k pouziti pocitace, bézna udrzba a
priprava k expedici

Pokyny k pouziti pocitace a bézna udrzba
Spravna instalace a péce o pocitac a monitor se fidi nasledujicimi pokyny:

e  Chrante pocitac pred nadmérnou vlhkosti, pfimym slune¢nim svétlem a extrémnim teplem nebo
chladem.

e  Pocitac provozujte na pevném a rovhém povrchu. Na viech odvétravanych stranach pocitace a nad
monitorem ponechejte 10,2 cm (4 palce) volného mista, aby bylo zajisténo dostatec¢né proudéni
vzduchu.

e  Nebrante proudéni vzduchu do pocitace blokovanim vzduchovych otvort. Neumistujte klavesnici
s vysunutymi nozkami pfimo pred celni ¢ast pocitace v konfiguraci Desktop, protoze byste tim také
omezili proudéni vzduchu.

e Nikdy nezapinejte pocitac s odkrytym pristupovym krytem nebo jakymkoli krytem rozsifovacich slotd.

e Neskladejte pocitace na sebe ani je neumistujte vedle sebe natolik blizko, aby v prostoru mezi nimi
proudil zahiaty vzduch z jejich ventilacniho systému.

e  Pokud ma byt potitac umistén do samostatné prihradky, musi mit prihradka ventila¢ni otvory pro ptivod
a odvod vzduchu a musi byt dodrZeny stejné provozni pokyny, které jsou uvedeny vyse.

e  Zabrante vniknuti tekutin do pocitace a klavesnice.
e  Nezakryvejte ni¢im vétraci otvory monitoru.

e  Voperacnim systému nainstalujte nebo zapnéte funkce fizeni spotieby nebo jiny software, véetné
usporného rezimu.

e  Pred provadénim nasledujicich ¢innosti pocitac vzdy vypnéte:

e  Pokud chcete ottit vnéjSi povrch pocitace, pouzijte mékkou, navlhéenou prachovku. Pri pouziti
Cisticich prostiedk( muze dojit k poskozeni barvy nebo povrchu.

e  Obcas vytistéte vSechny vétraci otvory na vsech stranach pocitace. Vlakna, prach a jiné necistoty je
mohou zablokovat a omezit proudéni vzduchu.
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Priprava k expedici
Pti pfipraveé pocitace k prepravé postupujte podle téchto pokynu:

1.  Provedte zalohu souborti z pevného disku na externi pamétové zafizeni. Zajistéte, aby nebyla zalozni
média pfi uloZeni ¢i pfepravé vystavena elektrickym ¢i magnetickym impulzim.

[%”f POZNAMKA: Pevny disk se pfi odpojeni napajeni systému automaticky zamkne.

2. Vyjméte a uschovejte veSkera vymeénitelna média.
3. Vypnéte pocitac a externi zafizeni.
4. Vypojte napajeci kabel z elektrické zasuvky a poté z pocitace.

5. Odpojte soucasti systému a externi zafizeni od zdroj( napajeni a potom od pocitace.

[%”f POZNAMKA: Pied prepravou potitace zkontrolujte, zda jsou véechny desky fadné usazeny a zajistény
v zasuvkach.

6. Zabalte soucasti systému a externi zafizeni do ptivodnich nebo podobnych obaltl a dostatecnym
mnozstvim vyplihového materialu je zabezpecte pred narazy.
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Usnadnéni pristupu

Usnadnéni pristupu

Spolec¢nost HP pracuje na tom, aby do svého podnikani pfinesla rozmanitost, inkluzi a rovnovahu mezi
pracovnim a osobnim Zivotem a aby se tyto aspekty projevily ve vSem, co délame. Zde je nékolik pfikladu, jak
se snazime o vytvoreni inkluzivniho prostiedi, kde se klade diraz na propojovani lidi s technologiemi po
celém svéte.

Ziskani potiebnych nastroju

Diky technologiim se mUze naplno projevit lidsky potencial. Technologie usnadnéni pfistupu odstrani bariéry
a pomohou vam svobodné tvorit doma, v praci a v ramci komunity. Technologie usnadnéni pfistupu pomahaji
zlepsit a zachovat funkéni moznosti elektronickych a informacnich technologii, véetné stolnich pocitacd,
notebookd, tablett, mobilnich telefond, tiskaren atd. DalSi informace naleznete v ¢asti Hledani nejlepsi
technologie usnadnéni pfistupu na strance 38.

Nas zavazek

Spolecnost HP se zavdazala poskytovat takové produkty a sluzby, které jsou pristupné i osobam s postizenim.
Tento zavazek podporuje nase snazeni o rozmanitost a pomaha nam zajistit, aby technologie pfinasely
vyhody nam vsem.

Nasim cilem je navrhovat, vyrabét a prodavat takové produkty a sluzby, které mize efektivné vyuzivat
kdokoliv, véetné osob s postizenim, a to bud samostatné nebo s pFislusnymi asisten¢nimi pomtckami.

Abychom téchto cilt dosahli, stanovuji tyto Zasady HP pro usnadnéni pfistupu sedm zakladnich cild, které
budou spolecnosti slouzit jako voditko. O¢ekava se, Ze vSichni manazeti a zaméstnanci spole¢nosti HP budou
tyto cile a jejich implementaci podporovat v souladu se svymi pracovnimi rolemi a zodpovédnostmi.

e  Zvyste povédomi o potizich s pFistupnosti v ramci nasi spolecnosti a zajistéte nasim zaméstnanciim
potiebné Skoleni, aby byli schopni navrhovat, vyrabét, prodavat a dodavat pfistupné produkty a sluzby.

e  Vytvorte pravidla pro zajisténi pristupnosti pro produkty a sluzby, ved'te skupiny vyvojait produktt
k zodpovédnosti za implementaci téchto pravidel tam, kde je to mozné technicky, ekonomicky
a z hlediska konkurenceschopnosti.

e  Zahrnujte osoby s postizenim do tvorby téchto pravidel a do navrhovani a testovani produkt( a sluzeb.

e  Dokumentujte funkce pristupnosti a zvefejnujte informace o nasich produktech a sluzbach ptistupnou
formou.

e  Navazte vztahy s poskytovateli technologii a feSeni pro usnadnéni pfistupu.
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e  Podporujte interni a externi vyzkum a vyvoj, ktery zlepsi technologii usnadnéni pfistupu relevantni pro
nase produkty a sluzby.

e  Podporujte a pfispivejte ke standardiim odvétvi a pravidlim pro pfistupnost.

Mezinarodni asociace IAAP (International Association of Accessibility
Professionals)

IAAP je neziskova organizace, ktera se soustredi na rozvoj profesi zajistujicich pfistupnost pomoci propojovani
kontakt(, vzdélavani a certifikace. Cilem je pomoci odbornikim na pfistupnost rozvijet jejich kariérni postup
a lépe pomahat organizacim integrovat pfistupnost do jejich produktt a infrastruktury.

Spole¢nost HP je zakladajicim ¢lenem a nasSim cilem je spole¢né s dalSimi organizacemi rozvijet obor
pristupnosti. Tento zavazek podporuje cil nasi spole¢nosti navrhovat, vyrabét a prodavat pristupné produkty
a sluzby, které mohou efektivné vyuzivat osoby s postizenim.

Organizace IAAP posili nasi profesi globalnim propojenim jednotlivcd, student( a organizaci, abychom se od
sebe navzajem mohli ucit. Pokud mate zajem o dalSi informace, navstivte web
http://www.accessibilityassociation.org a pfipojte se k online komunité, pfihlaste se k odbéru véstniku

a zjistéte vice 0 moznostech clenstvi.

Hledani nejlepsi technologie usnadnéni pristupu

Kazdy clovék, véetné osob s postizenim nebo vékovym omezenim, by mél mit moznost pomoci technologie
komunikovat, vyjadrit se a spojit se se svétem. Spole¢nost HP se zavazala zvysit povédomi o pristupnosti

v ramci spolecnosti a ve vztahu se zakazniky a partnery. At uz jde o vétsi pismo, které se lépe cte, nebo
hlasové rozpoznavani, diky kterému nepotrebujete ruce, nebo jinou technologii usnadnéni pfistupu, ktera
pomuze v konkrétni situaci, riizné technologie usnadnéni pfistupu pomahaji pouzivat produkty HP. Jak si
vybrat?

Zhodnotte své potreby

Diky technologiim se m{ze projevit vas lidsky potencial. Technologie usnadnéni pfistupu odstrani bariéry
a pomohou vam svobodné tvofit doma, v praci a v rdmci komunity. Technologie usnadnéni pristupu (AT)
pomahaji zlepsit a zachovat funkéni moznosti elektronickych a informacnich technologii, véetné stolnich
pocitacl, notebookd, tablet, mobilnich telefond, tiskaren atd.

Muizete vybirat z mnoha produktt AT. Hodnoceni AT by vam mélo umoznit posouzeni nékolika produktd,
zodpovédét vase otazky a pomoci vam s vybérem nejlepSiho feSeni pro vasi situaci. Zjistite, Ze odbornici na
hodnoceni AT pochazeji z mnoha obor(, napfiklad z fad licencovanych a certifikovanych fyzioterapeutd,
pracovnich lékard, logopedu a dalSich odbornika. I jini lidé mohou téz poskytnout informace k hodnoceni, ac
nevlastni licenci ¢i certifikat. Vhodnost téchto osob pro vase potieby zjistite po zjisténi faktd, jako je jejich
praxe, odbornost a cena jejich sluzeb.

Usnadnéni pristupu v pocitacich a tabletech HP

Nasledujici odkazy poskytuji informace o funkcich usnadnéni pristupu a produktech technologii usnadnéni
pristupu, jsou-li soucasti riiznych produktt HP. Tyto zdroje vam pomohou vybrat funkce konkrétni
technologie usnadnéni pristupu a produkty, které budou nejlépe odpovidat vasi situaci.

e  HP Elite x3 — moZnosti usnadnéni pfistupu (Windows 10 Mobile)

° Pocitate HP — moznosti usnadnéni pfistupu (Windows 7)

e  Potitate HP — moZnosti usnadnéni pfistupu (Windows 8)
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e  Potita¢e HP — moZnosti usnadnéni pfistupu (Windows 10)

e Tablety HP Slate 7 — povoleni funkci usnadnéni pfistupu na tabletu HP (Android 4.1/Jelly Bean)

e  Poctitate HP SlateBook — povoleni funkce usnadnéni pfistupu (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° Pocitace HP Chromebook — povoleni funkce usnadnéni pfistupu na pocitacich HP Chromebook nebo
zafizeni Chromebox (Chrome 0S)

° Nakupy HP — periferie pro produkty HP

Pokud potiebujete dalsi pomoc s funkcemi usnadnéni pristupu na svém produktu HP, navstivte stranky
Kontaktovani podpory na strance 43.

DalSi odkazy na externi partnery a dodavatele, ktefi by vam mohli dale pomoci:

° Informace o usnadnéni pfistupu od spole¢nosti Microsoft (Windows 7, Windows 8, Windows 10,
Microsoft Office)

° Informace o usnadnéni pfistupu pro produkty Google (Android, Chrome, Google Apps)

° Razeni technologii usnadnéni pfistupu podle typu hendikepu

° Razeni technologii usnadnéni pristupu podle typu produktu

° Prodejci technologii usnadnéni pfistupu s popisy produktti

° Asociace ATIA (Assistive Technology Industry Association)

Normy a legislativa

Normy

0ddil 508 standard FAR (Federal Acquisition Regulation) byla vytvofena v USA radou pro piistup (US Access
Board) a zabyva se pfistupem k informac¢nim a komunika¢nim technologiim (ICT) pro osoby s fyzickymi,
senzorickymi ¢i kognitivnimi postizenimi. Standardy obsahuji technicka kritéria specificka pro riizné typy
technologii, stejné jako vykonové pozadavky, které se soustfeduji na funkénost pokrytych vyrobkl. Konkrétni
kritéria pokryvaji softwarové aplikace a operacni systémy, informace z webu a aplikaci, po¢itace,
telekomunikacni produkty, videa a multimédia a nezavislé funkéni produkty.

Mandat 376 - EN 301 549

Norma EN 301 549 byla vytvorena Evropskou unii v ramci mandatu 376 jako vychodisko pro online sadu
nastrojl pro vefejné zakazky produktt ICT. Norma specifikuje pozadavky na funkéni pFistupnost u produkt(
a sluzeb ICT spolu s popisem postupu testovani a metodologie vyhodnocovani pro kazdy pozadavek na
pristupnost.

Pokyny k usnadnéni pfistupu k obsahu webu (WCAG)

Pokyny k usnadnéni pfistupu k obsahu webu (WCAG) iniciativy WAI (Web Accessibility Initiative) skupiny W3C
pomahaji tvlircim a vyvojaiim webu vytvofit stranky, které lépe vyhovuji potfebam osob s postizenim ¢i
vékovymi omezenimi. Pokyny WCAG usnadiiuji pfistup k celé Skale obsahu webu (texty, obrazky, zvukové

a obrazové soubory) a k webovym aplikacim. Pokyny WCAG mohou byt pfesné testovany, jsou snadno
pochopitelné a pouzitelné a umoziuji vyvojariim flexibilné inovovat. Pokyny WCAG 2.0 byly téz schvaleny jako
norma ISO/IEC 40500:2012.

Normy a legislativa
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Pokyny WCAG se konkrétné zabyvaiji prekazkami v pfistupu k webu, kterym ¢eli lidé s vizualnimi, sluchovymi,
fyzickymi, kognitivnimi a neurologickymi postiZenimi a starsi uzivatelé webu, ktefi potfebuji usnadnéni
pristupu. Pokyny WCAG 2.0 popisuji vlastnosti pristupného obsahu:

e  Vnimatelnost (napfiklad textové alternativy pro obrazky, titulky pro neslysici, pfizptisobitelnost
prezentace a barevny kontrast)

e  Pouzitelnost (pristup ke klavesnici, barevny kontrast, nacasovani vstupu, prevence zachvatli a moznosti
navigace)

e  Pochopitelnost (itelnost, predvidatelnost a podpora vstupti)

e  Robustnost (napfiklad kompatibilita s technologiemi usnadnéni p¥istupu)

Legislativa a predpisy

Dostupnost IT a informaci se stava oblasti se stale vyssi legislativni dlilezitosti. Tato ¢ast obsahuje odkazy na
informace o klicovych zakonech, nafizenich a normach.

e USA
° Kanada
° Evropa

° Spojené kralovstvi

° Australie

° Celosvétové

USA

0ddil 508 Zakona o rehabilitaci urcuje, Ze urady musi urcit, které normy plati pro veiejné zakazky ICT,
provadeét priizkum trhu za Gcelem urceni dostupnosti pfistupnych produkti a sluzeb a dokumentovat
vysledky téchto prizkumu. Nasledujici zdroje poskytuji pomoc pfi plnéni pozadavki Oddilu 508:

° www.section508.gov

° Zakoupeni pfistupnych produktt a sluzeb

Rada pro pristup (US Access Board) aktualné aktualizuje standardy Oddilu 508. Cilem je zahrnout nové
technologie a dalSi oblasti, kde je tfeba standardy upravit. Dalsi informace najdete na webu Section 508
Refresh (Aktualizace Oddilu 508).

0ddil 255 Zakona o telekomunikacich vyzaduje, aby telekomunikacni produkty a sluzby byly pfistupné
osobam s postiZzenim. Pravidla Gfadu FCC pokryvaji veSkeré hardwarové a softwarové soucasti telefonni sité
a telekomunikacni zafizeni pouzivana v domacnostech a kancelarich. Takova zafizeni zahrnuiji telefony,
bezdratové telefony, faxy, zaznamniky a pagery. Pravidla Gradu FCC také pokryvaji zakladni a specialni
telekomunikacni sluzby, vcetné béznych telefonnich hovord, odlozenych hovord, rychlé volby, prepojovani
hovord, digitalniho telefonniho seznamu, sledovani hovord, identifikace volajiciho, trasovani hovort

a opakovaného vytaceni, stejné jako hlasového zaznamu a systémi s interaktivni hlasovou odezvou, které
volajicim poskytuji nabidku k vybéru. DalSi informace najdete na webu Federal Communication Commission
Section 255 information (Informace Federalni komunikacni komise o Oddilu 255).
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#canada
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-kingdom
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#australia
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#worldwide
https://www.section508.gov/
https://buyaccessible.gov
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-ict-refresh
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-ict-refresh
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities

Zakon o pristupnosti komunikace a videa pro 21. stoleti (CVAA)

Kanada

Evropa

Zakon CVAA aktualizuje federalni zakon o komunikacich a usnadiuje pristup k moderni komunikaci osobam
s postiZzenim, aktualizuje zakony o usnadnéni pfistupu z 80. a 90. let 20. stoleti a zahrnuje nové digitalni
Sirokopasmové pfipojeni a mobilni inovace. Nafizeni jsou prosazovana Gfadem FCC a dokumentovana jako 47
CFR Oddil 14 a Oddil 79.

° Priruc¢ka FCC o CVAA

Dalsi legislativa a iniciativy v USA

° Zakon o americkych ob¢anech s postizenim (ADA), Zakon o telekomunikacich, Zakon o rehabilitaci a dalsi

Zakon o usnadnéni pfistupu pro ob¢any Ontaria s postiZzenim (AODA) ma za cil rozvijet a implementovat
standardy usnadnéni pfistupu, aby i osoby s postizenim mély pristup ke zbozi, sluzbam a zafizenim a aby tyto
osoby byly zahrnuty do procesu vyvoje standard( usnadnéni pfistupu. Prvnim standardem AODA je standard
zakaznickych sluzeb, avsak jsou vyvijeny i standardy pro pfepravu, zaméstnavani a informace a komunikaci.
AODA plati pro vladu Ontaria, zakonodarné shromazdéni, vSechny ur¢ené organizace vefejného sektoru a pro
vSechny osoby €i organizace, které poskytuji zbozi, sluzby ¢i zafizeni vefejnému sektoru ¢i tfetim stranam

a které zaméstnavaji v Ontariu alespon jednoho zaméstnance. Opatieni k usnadnéni pristupu musi byt
implementovana do 1. ledna 2025. Dalsi informace zjistite na webu Accessibility for Ontarians with Disability
Act (AODA) (Zakon o usnadnéni pfistupu pro ob¢any Ontaria s postizenim).

Mandat EU 376 ETSI Technicka zprava ETSI DTR 102 612: Byla vydana norma , Lidsky faktor (HF); evropské
pozadavky na usnadnéni pfistupu k produktiim a sluzbam ve verejnych zakazkach vdoméné ICT (Mandat
Evropské komise M 376, faze 1)“.

Dalsi informace: Tti evropské organizace pro standardizaci sestavily dva paralelni projektové tymy, aby se
zabyvaly ukoly ur¢enymi ,Mandatem 376 pro CEN, CENELEC a ETSI Evropské komise, na podporu Pozadavkl
na usnadnéni pfistupu k produktiim a sluzbam ve vefejnych zakazkach v doméné ICT.“

Pracovni skupina specialistt na lidsky faktor ETSI TC 333 vytvofila dokument ETSI DTR 102 612. Dalsi
podrobnosti o praci skupiny STF333 (napf. zadavaci podminky, konkrétni detailni tkoly, ¢asovy plan,
predchozi navrhy, seznam obdrzenych komentaft a zpisoby kontaktovani skupiny) najdete na webu Special

Task Force 333 (Pracovni skupina specialistti 333).

Casti souvisejici s hodnocenim vhodnych schémat testovani a shody byly provedeny v ramci paralelniho
projektu, konkrétnéji v CEN BT/WG185/PT. Dalsi informace jsou uvedeny na webové strance projektového
tymu CEN. Tyto projekty jsou Gzce koordinovany.

° Projektovy tym CEN

° Mandat Evropské komise pro usnadnéni pristupu v oblasti informacnich a komunikacnich technologii
(PDF 46 kb)

° Komise postupuje ve véci usnadnéni pristupu v oblasti informacnich a komunikacnich technologii
opatrné

Spojené kralovstvi

Zakon o diskriminaci osob s postizenim (DDA) z roku 1995 ma za cil zajistit, aby webové stranky byly
pristupné pro osoby se zrakovymi a jinymi postizenimi ve Spojeném kralovstvi.

Normy a legislativa
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https://www.fcc.gov/consumers/guides/21st-century-communications-and-video-accessibility-act-cvaa
http://www.ada.gov/cguide.htm
http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
https://portal.etsi.org/home.aspx
https://portal.etsi.org/home.aspx
http://www.econformance.eu
http://www8.hp.com/us/en/pdf/legislation_eu_mandate_tcm_245_1213903.pdf
http://www8.hp.com/us/en/pdf/legislation_eu_mandate_tcm_245_1213903.pdf
https://www.euractiv.com/
https://www.euractiv.com/

° Pravidla W3C ve Spojeném kralovstvi

Australie

Australska vlada oznamila svij plan na implementaci Pokynu pro usnadnéni pfistupu k webovému obsahu 2.0
(Web Content Accessibility Guidelines 2.0).

VSechny webové stranky australské vlady musi dosahnout trovné shody A do roku 2012 a dvojitého A do roku
2015. Novy standard nahrazuje WCAG 1.0, ktery byl zaveden jako pozadavek pro Grady v roce 2000.

Celosvétové

° Zvlastni pracovni skupina zabyvaijici se usnadnénim pfistupu JTC1 (SWG-A)

e  G3ict: Globalni iniciativa pro inkluzivni ICT (Global Initiative for Inclusive ICT)

° Italské zakony o usnadnéni pfistupu

e |niciativa pro usnadnéni pfistupu k webu W3C (WAI)

Uzitecné zdroje a odkazy o usnadnéni pristupu

Nasleduijici organizace mohou byt dobrym zdrojem informaci o postizenich a vékovych omezenich.

[%'/]’9 POZNAMKA: Nejde o vy¢erpavajici seznam. Tyto organizace jsou uvedeny pouze pro informaci. Spole¢nost
HP neprebirad Zadnou zodpovédnost za informace nebo kontakty, se kterymi se miizete setkat na Internetu.
Uvedeni v seznamu na této strance neznamena schvaleni spole¢nosti HP.

Organizace
e  American Association of People with Disabilities (AAPD)
e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)
e  Hearing Loss Association of America (HLAA)
e  Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e Lighthouse International
e  National Association of the Deaf
e National Federation of the Blind
e Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e Iniciativa pro usnadnéni pristupu k webu W3C (WAI)

Vzdélavaci instituce
e (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e  University of Wisconsin - Madison, Trace Center

e  University of Minnesota, pocitacovy program pro zprostiedkovani ubytovani
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http://www.w3.org/WAI/Policy/#UK/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.jtc1access.org/
http://g3ict.com/
http://www.pubbliaccesso.gov.it/english/index.htm
http://www.w3.org/WAI/Policy/

DalSi zdroje o postizenich

Odkazy HP

Technicky asistencni program ADA (Americans with Disabilities Act)
Sit Business & Disability

EnableMart

European Disability Forum

Job Accommodation Network

Microsoft Enable

Ministerstvo spravedlnosti USA — Pfirucka k zakontm upravujicim prava osob s postizenim

Nas kontaktni webovy formulaf

Pfiruc¢ka bezpecné a pohodlné obsluhy HP

Prodej HP ve verejném sektoru

Kontaktovani podpory

Ef' PozNAMKA:  Podpora je k dispozici pouze v anglicting.

Zakaznici se sluchovym hendikepem, ktefi by se chtéli zeptat na technickou podporu nebo dostupnost
produkt( HP:

—  Poutzijte TRS/VRS/WebCapTel a zavolejte na ¢islo (877) 656-7058 v dobé od pondéli do patku, 6:00
az 21:00 (UTC-7).

Zakaznici s jinym postizenim nebo s vékovym omezenim, ktefi by se chtéli zeptat na technickou podporu
nebo dostupnost produktd HP, maji nasledujici moznosti:

—  Zavolejte na ¢islo (888) 259-5707 v dobé od pondéli do patku 6:00 az 21:00 (UTC-7).

—  Vyplnte kontaktni formulaF pro osoby s postiZzenim nebo vékovym omezenim.

Kontaktovani podpory
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https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
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