OptiPlex 3000 Micro
Nastaveni a technické udaje

D<A L Technologies




Poznamky, upozornéni a varovani
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Nastaveni pocCitace

1. PFipojte klavesnici a mys.

2. Pomoci kabelu se pripojte k siti nebo se pozdgji pfipojte k bezdratové siti.
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3. Pripojte displej.

4. Pripojte napajeci kabel.
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B. Stisknéte vypinac.



6. Dokoncete nastaveni operacniho systému.

V systému Ubuntu:

Postupujte podle pokynl na obrazovce a dokoncete nastaveni. Dal$i informace o instalaci a konfiguraci systému Ubuntu naleznete
v ¢lancich znalostni databaze 000131655 a 000131676 na webu podpory spolec¢nosti Dell.

7. Vyhledejte a vyuzijte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporuc¢eno.

Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell

Zdroje informaci

Popis

SupportAssist

Aplikace SupportAssist proaktivné a prediktivné identifikuje v poc&itaci problémy s hardwarem

a softwarem a automatizuje proces jejich fedeni s technickou podporu spolednosti Dell. Redi problémy
s vykonem a stabilitou, predchéazi bezpe¢nostnim hrozbadm, monitoruje a detekuje zavady hardwaru.
Dalsi informace naleznete v uZivatelské prirucce k aplikaci SupportAssist for Home PCs v Céasti
Nastroje pro servis na webu podpory spolec¢nosti Dell. Kliknéte na moznost SupportAssist a poté na
moznost SupportAssist for Home PCs.

@ POZNAMKA: V aplikaci SupportAssist Ize kliknutim na datum konce zaru&niho obdobf obnovit
nebo upgradovat zaruku.

Dell Update

Aktualizuje po&itac pomoci kritickych zéplat a nejnovéjSich ovladacd zarizeni, jakmile jsou k dispozici.
Vice informaci o pouzivani aplikace Dell Update naleznete v ¢lanku znalostni databdze 000149088 na
webu podpory spole¢nosti Dell.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/en-us/000131655/
https://www.dell.com/support/kbdoc/en-us/000131676/
https://www.dell.com/serviceabilitytools
https://www.dell.com/support/article/sln305843/

Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell (pokracovani)

Zdroje informaci Popis

Dell Digital Delivery

Stéhnéte si zakoupené softwarové aplikace, které nebyly pfedem nainstalované v pocitaci. Vice
informaci o pouzivani sluzby Dell Digital Delivery naleznete v ¢lanku znalostni databéze 000129837 na
webu podpory spolec¢nosti Dell.
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https://www.dell.com/support/article/sln153764/
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Pohledy na pocita¢ OptiPlex 3000 Micro
Displej

Vypina€ s diagnostickou kontrolkou
Kontrolka Cinnosti pevného disku
Univerzalni zvukovy konektor

Dva porty USB 3.2 1. generace
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Vzadu

1
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Konektor externi antény

Jeden volitelny video port (HDMI 2.0b / DisplayPort 1.4a (HBR3)/VGA/PS2/sériovy)
Svorka napajeciho kabelu

Port USB 2.0 Type-A s funkci Smart Power-On

Slot pro bezpecnostni zamek Kensington a krouZek pro visaci zamek

Port napéjeciho adaptéru

DisplayPort 1.4a (HBR2)

Port HDMI 1.4b

®| POZNAMKA: Maximalni rozligeni podporované portem HDMI je 1 920 x 1200 pfi 60 Hz

O N oA NS

9, Stitek s vyrobnim &islem

10. Dva porty USB 3.2 1. generace
1. Port USB 2.0

12. Ethernetovy port RJ-45

10 Pohledy na pocitac OptiPlex 3000 Micro



Specifikace pocitace OptiPlex 3000 Micro

Rozmeéry a hmotnost

V nasleduijici tabulce je uvedena vyska, Sitka, hloubka a hmotnost poditace OptiPlex 3000 Micro.

Tabulka 2. Rozméry a hmotnost

konfiguraci a vyrobni toleranci.

Popis Hodnoty

Vyska 182,00 mm (7,17 palce)
Sitka 36,00 mm (1,42 palce)
Hloubka 178,00 mm (7,00 palce)
Hmotnost 1,33 kg (2,94 Ib)

@ POZNAMKA: Hmotnost poditade zavisi na objednané

Procesor

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o procesorech podporovanych pocitatem OptiPlex 3000 Micro.

Tabulka 3. Procesor

Popis Typ Vykon Pocet jader Pocet vlaken | Rychlost Procesorova |Integrovana
procesoru procesoru procesoru procesoru procesoru cache grafika

Moznost jedna | Intel Core 35 W 4 8 2,20 GHz az 12 MB Intel UHD
i3-12100T 4,10 GHz Graphics 730
12. generace

Moznost dvé | Intel Core 35 W 4 8 3,30 GHz az 12 MB Intel UHD
i3-12300T 4,20 GHz Graphics 730
12. generace

Moznost tfi Intel Core 35 W 6 12 1,80 GHz az 18 MB Intel UHD
i5-12400T 4,20 GHz Graphics 730
12. generace

Moznost ¢tyri | Intel Core 35 W 6 12 2,00 GHz az 18 MB Intel UHD
i5-12500T 4,40 GHz Graphics 770
12. generace

Moznost pét Intel Core 35 W 6 12 2,10 GHz az 18 MB Intel UHD
i5-12600T 4,60 GHz Graphics 770
12. generace

Moznost Sest | Intel Core 35 W 12 20 1,40 GHz az 25 MB Intel UHD
i7-12700T 4,70 GHz Graphics 770
12. generace

Moznost sedm | Intel Pentium |35 W 2 4 Az 3,10 GHz 6 MB Intel UHD
G7400T Graphics 710
12. generace

Moznost osm | Procesor Intel |35 W 2 2 az 2,80 GHz 4 MB Intel UHD
Celeron Graphics 710

Specifikace pocitace OptiPlex 3000 Micro
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Tabulka 3. Procesor (pokracovani)

12. generace

Popis Typ Vykon Pocet jader Pocet viaken | Rychlost Procesorova |Integrovana
procesoru procesoru procesoru procesoru procesoru cache grafika
G6900T

Cipova sada

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o Cipovych sadach podporovanych pocitatem OptiPlex 3000 Micro.

Tabulka 4. Cipova sada

Popis Hodnoty

Cipovéa sada B660

Procesor Intel Pentium, Intel Celeron a Intel Core i3/i5/i7 12. generace
Sitka sbérnice DRAM 64 bitdl

Flash EPROM 32 MB + 16 MB

Sbérnice PCle

Podporuje az 3. generace.

Operacni systém

Pocita¢ OptiPlex 3000 Micro podporuje nasleduijici operaéni systémy:

Windows 11 Home, 64bitovy

Windows 11 Pro, 64bitovy

Downgrade Windows 11 (obraz systému Windows 10)
Windows 11 Pro Education, 64bitovy

Kylin Linux Desktop verze 10.1 (pouze Cina)
Ubuntu Linux 20.04 LTS, 64bitovy

Pameét

Windows 11 CMIT Government Edition, 64bitovy (pouze Cina)

Nasleduijici tabulka obsahuje specifikace paméti podporované pocitatem OptiPlex 3000 Micro.

Tabulka 5. Specifikace paméti

Popis Hodnoty

Pamétové sloty Dva sloty SODIMM

Typ paméti DDRA4

Rychlost paméti 3200 MT/s

Maximalni konfigurace paméti 64 GB

Minimalni konfigurace paméti 4GB

Velikost paméti na slot 4GB, 8 GB, 16 GB, 32 GB

12 Specifikace pocitace OptiPlex 3000 Micro




Tabulka 5. Specifikace paméti (pokracovani)

Popis Hodnoty

Podporované konfigurace pameéti 4GB, 1x 4 GB, DDR4, 3 200 MT/s, jednokanalova

8 GB, 1x 8 GB, DDR4, 3 200 MT/s, jednokanélova

8 GB, 2 x 4 GB, DDR4, 3 200 MT/s, dvoukanalovéa
16 GB, 1x 16 GB, DDR4, 3 200 MT/s, jednokanélova
16 GB, 2 x 8 GB, DDR4, 3 200 MT/s, dvoukanalovéa
32 GB, 1x 32 GB, DDR4, 3 200 MT/s, jednokanalova
32 GB, 2 x 16 GB, DDR4, 3 200 MT/s, dvoukanélova
64 GB, 2 x 32 GB, DDR4, 3 200 MT/s, dvoukanalova

Tabulka pameéti

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny podporované konfigurace paméti v pocitaci OptiPlex 3000 Micro.

Tabulka 6. Tabulka paméti

Konfigurace Slot
SO-DIMM1 SO-DIMM2
4GB, DDR4 4GB
8 GB, DDR4 4GB 4GB
8 GB, DDR4 8 GB
16 GB, DDR4 8GB 8GB
16 GB, DDR4 16 GB
32 GB, DDR4 16 GB 16 GB
32 GB, DDR4 32 GB
64 GB, DDR4 32 GB 32 GB

Externi porty a sloty

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny externi porty pocitace OptiPlex 3000 Micro.

Tabulka 7. Externi porty a sloty

Popis Hodnoty

Sitovy port Jeden port ethernetu RJ-45, 10/100/1 000 Mb/s

Porty USB e 2 porty USB 3.2 1. generace Type-A (vpredu)
e Jeden port USB 2.0 Type-A (vzadu)
e Jeden port USB 2.0 Type-A s funkci Smart Power-On (vzadu)
e Dva porty USB 3.2 1. generace Type-A (vzadu)

Zvukovy port Jeden univerzalni zvukovy port (vpredu)

Videoporty e Jeden volitelny video port (HDMI 2.0b/DisplayPort 1.4a

(HBR3)/VGA)

Jeden port DisplayPort 1.4a (HBR2) (vzadu)

Jeden port HDMI 1.4b (vzadu)

@ POZNAMKA: Maximalni rozliseni podporované portem
HDMI je 1920 x 1200 pri 60 Hz

Specifikace pocitace OptiPlex 3000 Micro
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Tabulka 7. Externi porty a sloty (pokracovani)

Popis

Hodnoty

©) POZNAMKA: Chcete-li povolit vice displejdi, stahnéte
a nainstalujte ze stranky podpory spolecnosti Dell nejnovéjsi
ovladac grafické karty Intel.

Ctetka pamétovych karet

Nepodporovano

Port napéjeciho adaptéru

Jeden napéjeci port se 4,5mm valcovym konektorem

Slot bezpecnostniho kabelu

e Jeden slot pro zdmek Kensington
e Jeden krouzek na visaci zamek

Interni sloty

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny interni sloty pocitace OptiPlex 3000 Micro.

Tabulka 8. Interni sloty

Popis

Hodnoty

M.2

e Jeden slot M.2 2230 pro kartu s technologii WiFi a Bluetooth
e Jeden slot M.2 2230/2280 pro disk SSD
e Jeden slot SATA pro 2,5palcovy pevny disk

@ POZNAMKA: Vice informaci o vybaveni riiznych typl karet
M.2 naleznete v ¢lanku znalostni databaze na strankach
podpory spolec¢nosti Dell.

Ethernet

Nasleduijici tabulka obsahuje parametry pevného ethernetového pripojeni LAN (Local Area Network) pocitace OptiPlex 3000 Micro.

Tabulka 9. Specifikace ethernetu

Popis

Hodnoty

Modelové &islo

Realtek RTL81

Prenosova rychlost

10/100/1 000 Mb/s

Bezdratovy modul

Nasleduijici tabulka obsahuje parametry modulu WLAN (Wireless Local Area Network) v pocitaci OptiPlex 3000 Micro.

Tabulka 10. Specifikace bezdratového modulu

Popis MozZnost jedna

Moznost dvé Moznost tri

Modelové &islo Intel AX210

Dvoupasmovy modul Intel MediaTek MT7921

Wireless-AC 9462

Prenosova rychlost AZ 2 400 Mb/s

Az 433 Mb/s Az 1200 Mb/s

Podporovana frekvencni pasma |24 GHz /5 GHz / 6 GHz

24GHz /5 GHz 24GHz /5 GHz

14 Specifikace pocitace OptiPlex 3000 Micro



https://www.dell.com/support/home/?app=drivers
https://www.dell.com/support/

Tabulka 10. Specifikace bezdratového modulu (pokracovani)

256bitové AES-GCMP

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tfi
(| POZNAMKA: Frekvenci
6 GHz podporuji pouze
pocitaCe s nainstalovanym
operacnim systémem
Windows 11.
Bezdratové standardy e WiFi 802.11a/b/g WiFi 802.11a/b/g e WiFi802.11a/b/g
e Wi-Fi4 (WiFi 802.11n) Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n) e Wi-Fi4 (WiFi 802.11n)
o Wi-Fi5 (Wi-Fi 802.11ac) Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac) o Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
e Wi-Fi 6E (Wi-Fi 802.11ax) e Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)
Sifrovan e 64bitové a 128bitové WEP 64bitové a 128bitové WEP e 64bitové a 128bitové WEP
e 128bitové AES-CCMP 128bitové AES-CCMP e 128bitové AES-CCMP
e TKIP TKIP TKIP
[ ]

Bezdratova karta Bluetooth

Bluetooth 5.2

Bluetooth 5.1 Bluetooth 5.2

@ POZNAMKA: Verze bezdratové karty Bluetooth se i v zavislosti na operacnim systému

nainstalovaném v pocitaci.

Zvuk

V nésledujici tabulce jsou uvedeny parametry zvuku v poc&itaci OptiPlex 3000 Micro.

Tabulka 11. Parametry zvuku

Popis Hodnoty
Radi¢ zvuku ALC3246-CG
Prevod stereofonniho signélu Podporovano

Interni zvukové rozhrani

Zvuk High Definition

Externi zvukové rozhrani

Jeden univerzalni zvukovy konektor

Pocet reproduktor(i

Jeden interni reproduktor (volitelné prisluSenstvi)

Interni zesilovac reproduktort

Podporovano (integrovany audiokodek)

Externi ovladani hlasitosti

Ovladaci prvky klavesovych zkratek

Vykon reproduktor(:

Pradmeérmy vykon reproduktort 2W

épiékovy vykon reproduktort 25 W
Vystup subwooferu Nepodporovéano
Mikrofon Nepodporovano

Specifikace pocitace OptiPlex 3000 Micro
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Ulozisté

Tato ¢ast obsahuje moznosti Ulozisté v pocitaci OptiPlex 3000 Micro.

Tabulka 12. Tabulka Glozisté

Uloziste Prvni Prvni patice Prvni
2,5palcovy M.2 spustitelné
pevny disk zarizeni

2,5palcovy pevny disk Ano 2,5palcovy pevny

disk

Disk SSD M.2 Ano Prvni disk SSD

M.2
Disk SSD M.2 2,5palcovy pevny disk / disk SSD Ano Ano Prvni disk SSD
M.2
Tabulka 13. Parametry ulozisté

Typ ulozisté Typ rozhrani Kapacita

2,5palcovy pevny disk, 5 400 ot/min SATA 3.0 Az2TB

2,5palcova jednotka pevného disku, SATA 3.0 AZ1TB

7 200 ot/min

2,5palcovy samosifrovaci pevny disk Opal, SATA 3.0 500 GB

7 200 ot/min

Disk SSD M.2 2230, trida 35 PCle NVMe 3. generace x4 AZ 512 GB

Disk SSD M.2 2280, tfida 40 PCle NVMe 3. generace x4 Az2TB

Napajeci adapteér

Tabulka 14. Specifikace napajeciho adaptéru
Popis Moznost jedna Moznost dvé
Typ 90 W (35W procesor) 65 W (35W procesor)

Primeér (konektor)

45 mm x 2,9 mm

45 mm x 2,9 mm

Vstupni napéti

100 V stf. — 240V stf.

100 V stf. — 240 V stf.

Vstupni frekvence 50 Hz - 60 Hz 50 Hz - 60 Hz
Vstupni proud (max.) 1,50 A 16 A/17A
Vystupni proud (neprerusovany) 4,62 A 3,34 A
Jmenovité vystupni napéti 19,650 V ss. 19,50 V ss.

Teplotni rozsah:

Provozni

0 °Caz 40 °C (32 °F az 104 °F)

0 ©Caz 40 °C (32 °F az 104 °F)

Uloziste

—40 ©C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)

—40 ©C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)

Graficka karta (GPU) - integrovana

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry integrované grafické karty (GPU) podporované pocitatem OptiPlex 3000 Micro.
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Tabulka 15. Graficka karta (GPU) - integrovana

Radig Podpora externiho displeje Velikost paméti Procesor
Intel UHD Graphics 710 e Jeden port DisplayPort 1.4a | Sdilena systémova pamét Procesory Intel Pentium/
(HBR2) Celeron 12. generace
e Jeden port HDMI 1.4b
Intel UHD Graphics 730 e Jeden port DisplayPort 1.4a | Sdilena systémova pamét Procesory Intel Core i3
(HBR2) 12. generace
e Jeden port HDMI 1.4b
Intel UHD Graphics 770 e Jeden port DisplayPort 1.4a | Sdilena systémova pamét Procesory Intel Core i5/i7
(HBR2) 12. generace
e Jeden port HDMI 1.4b

Matrice podpory vice displeju

Nasleduijici tabulka obsahuje matrici podpory vice displejil v po&itaci OptiPlex 3000 Micro.

Tabulka 16. Optiplex 3000 - jeden port DP1.4 (HBR2) + jeden port HDMI1.4 + volitelné port VGA/HDMI2.0/

DP1.4 (HBR3)

Popis Pocet displeju

Maximalni rozliSeni

Intel UHD 710/730/770 Graphics 1

Vestavéné na desce DP1.4a (HBR2) (4 096 x 2 304, 60 Hz)
Vestavéné na desce HDMI1.4b (1920 x 1200, 60 Hz)

Volitelna karta s rozhranim VGA: 1920 x 1200, 60 Hz

Volitelna karta s rozhranim DP1.4a (HBR3) (5 120 x 3 200, 60 Hz)
Volitelna karta s rozhranim HDMI 2.0b (4 096 x 2 160, 60 Hz)

Vestavéné na desce DP1.4a (HBR2) (4 096 x 2 304, 60 Hz) +
vestavéné na desce DP1.4a HDMI1.4b (1920 x 1200, 60 Hz)
Vestavené na desce DP1.4a (HBR2) (4 096 x 2 304, 60 Hz) +
volitelnd karta s rozhranim VGA (1920 x 1200, 60 Hz)
Vestavéné na desce DP1.4a (HBR2) (4 096 x 2 304, 60 Hz) +
voliteln4 karta s rozhranim DP1.4a (HBR2) (5 120 x 3 200, 60 Hz)
Vestavené na desce DP1.4a (HBR2) (4 096 x 2 304, 60 Hz) +
voliteln4 karta s rozhranim HDMI 2.0b (4 096 x 2 160, 60 Hz)
Vestaveéné na desce HDMI1.4b (1920 x 1200, 60 Hz) + volitelna
karta s rozhranim VGA (1920 x 1200, 60 Hz)

Vestaveéné na desce HDMI1.4b (1920 x 1200, 60 Hz) + volitelna
karta s rozhranim DP1.4a (HBR2) (5 120 x 3 200, 60 Hz)
Vestavéné na desce HDMI1.4b (1920 x 1200, 60 Hz) + volitelna
karta s rozhranim HDMI 2.0b (4 096 x 2 160, 60 Hz)

Vestavéné na desce DP1.4a (HBR2) (4 096 x 2 304, 60 Hz) +
vestavéné na desce HDMI1.4b (1 920 x 1200, 60 Hz) + volitelna
karta s rozhranim VGA (1920 x 1200, 60 Hz)

Vestavéné na desce DP1.4a (HBR2) (4 096 x 2 304, 60 Hz) +
vestavéné na desce HDMI1.4b (1920 x 1200, 60 Hz) + volitelna
karta s rozhranim DP1.4a (HBR3) (5 120 x 3 200, 60 Hz)
Vestavéné na desce DP1.4a (HBR2) (4 096 x 2 304, 60 Hz) +
vestavéné na desce HDMI1.4b (1920 x 1200, 60 Hz) + volitelna
karta s rozhranim HDMI 2.0b (4 096 x 2 160, 60 Hz)

Zabezpeceni hardwaru

V nasleduiici tabulce je uvedeno hardwaroveé zabezpeceni pocitace OptiPlex 3000 Micro.

Specifikace pocitace OptiPlex 3000 Micro
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Tabulka 17. Zabezpeceni hardwaru

Zabezpeceni hardwaru

Slot bezpecnostniho kabelu Kensington

Krouzek na visaci zamek

Podpora slotu pro zdmek Sasi

PrepinaC proti otevreni Sasi

Uzamykatelné kryty kabelll

Upozornéni na neopravnény zasah do dodavatelského Fetézce

SafelD v&etné modulu TPM 2.0 (Trusted Platform Module)

Klavesnice pro Cipové karty (FIPS)

Microsoft 10 Device Guard a Credential Guard (Enterprise SKU)

Microsoft Windows Bitlocker

LokaIni vymazani dat z pevného disku pomoci systému BIOS (Secure Erase)

Samosifrovaci disky (Opal, FIPS)

Modul TPM (Trusted Platform Module) 2.0

Cinsky modul TPM

Intel Secure Boot

Intel Authenticate

Prostredi

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry prostredi poditate OptiPlex 3000 Micro.

Tabulka 18. Prostredi

Funkce Hodnoty
Recyklovatelny obal Ano

Sasi bez obsahu BFR/PVC Ne
Podpora svislé orientace baleni Ano

Baleni Multi-Pack Ano
Energeticky Usporny napéjeci zdroj Standardné
Soulad s predpisem ENV0424 Ano

@ POZNAMEKA: Obal z dfevénych viaken obsahuje nejméné 35 % recyklovanych materialt z celkové hmotnosti dfevénych viaken. Obal,
ktery neobsahuje dfevéna vlakna, Ize prohlasit za nepouzitelny. Pfedpoklédané pozadovana kritéria pro certifikaci EPEAT 2018.

Soulad s predpisy

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny informace o souladu s predpisy pro pocita¢ OptiPlex 3000 Micro.

Tabulka 19. Soulad s predpisy

Soulad s predpisy

Udaje o bezpecnosti, elektromagnetické kompatibilité (EMC) a vlivu na Zivotni prostiedi
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https://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/product-info-datasheets-safety-emc-environmental

Tabulka 19. Soulad s predpisy (pokracovani)

Soulad s predpisy

Domovska stranka souladu s predpisy spolec¢nosti Dell

Spole¢nost Dell a Zivotni prostredi

Provozni a skladovaci podminky

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny provozni a skladovaci parametry pocitace OptiPlex 3000 Micro.

Uroveii zneéisténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-S71.04-1985

Tabulka 20. Okoli pocitace

Popis Provozni Ulozists

Teplotni rozsah 10 °C a2 35 °C (50 OF a7 95 °F) —40 a2 65 °C (-40 az 149 °F)

Relativni vihkost (maximaini) 20 aZ 80 % (bez kondenzace, max. teplota |5 az 95 % (bez kondenzace, max. teplota
rosného bodu = 26 °C) rosného bodu = 33 ©C)

Vibrace (maximaini)* 0,26 GRMS nahodné pfi 5 a2 350 Hz 1,37 GRMS nahodné pfi 5 az 350 Hz

Raz (maximaini) Spodni poloviéni sinusovy pulz se zmé&nou 105G poloviéni sinusovy pulz se zménou
rychlosti 50,8 cm/s (20 palcl/s) rychlosti 133 cm/s (52,5 palce/s)

Rozsah nadmorskych vysek 3048 m (10 000 stop) 10 668 m (35 000 stop)

VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent li§it a provoz &i skladovani
zafizeni mimo tato rozmezi mdze mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

* MeFené pri pouZiti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostredi uZivatele.

T MéFeno pomoci 2ms polosinusového pulzu
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Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy

Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 21. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbach spole¢nosti Dell Stranky spole¢nosti Dell

" ﬂ

Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support a poté

stisknéte klavesu Enter.

Népovéda k operacnimu systému online Stranky podpory pro systém Linux

Stranky podpory pro systém Windows

Pristupujte ke Spickovym fesenim, diagnostice, ovladatim Pocitac Dell ma jedinecny identifikator v podobg vyrobniho &isla
a sou?orum k? stgze@ 8, ZISk?Jte vice |nfor[na0| 0 pocitaci nebo kddu Express Service Code. Cheete-li zobrazit relevantni
prostrednictvim videf, navodd a dokumentd. podptirné zdroje k pod&itaci Dell, zadejte vyrobni &islo nebo kéd

Express Service Code na strance podpory Dell Support.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitace
naleznete v ¢éasti Vyhledani vyrobniho &isla u vaseho pocitace.

Clanky ze znalostni baze Dell ohledng réiznych problémd 1. PFejd&te na stranku podpory Dell Support.

S pocitacem. 2.V li5t& nabidky na horni strang stranky vyberte moznost
Podpora > Znalostni baze.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Znalostni baze viozte klicové
slovo, téma nebo modelové Cislo. Po kliknuti nebo tuknuti na
ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spolecnosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zélezitosti tykajicich se zékaznického servisu naleznete
v Casti Kontakt na podporu na strance podpory Dell Support.

@l POZNAMKA: Dostupnost se liSi v zavislosti na zemi/oblasti a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi/oblasti k dispozici.

®

POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, miiZzete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v katalogu produktl spolecnosti Dell.
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